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Report di sostenibilitad 2025

L=TT=RA
AGLI STAK=HOLD=r

Carissime e carissimi Stakeholder,
il 2025 & stato per MAS un anno intenso, attraversato da cambiamenti importanti e da nuove occasioni di crescita. E
17 113::::“ l F— : stato un anno di passaggio, in cui abbiomo dovuto ripensare alcuni assetti interni, affrontare una fase di riorganizzazio-
: LE“tl"‘lL‘I'H ne e, dllo stesso tempo, continuare a custodire cid che piu c¢i caratterizza: la volontd di generare valore per le persone,
Lt i o . le organizzazioni, il territorio e lambiente. Anche in un anno complesso, MAS ha confinuato a crescere. | ricavi hanno
E——— raggiunto 739.895 euro, in aumento rispetto al 2024, mentre il valore economico distribuito & stato pari a 627.380 euro.
Questo dato conferma la nostra volonta di costruire un modello di sviluppo capace di generare ricchezza e redistribuirla
in Mmodo responsabile verso collaboratori, fornitori, comunitd, enti pubblici e territorio.
Nel 2025 abbiomo rafforzato anche i nostri strumenti di governance. Abbiamo aggiornato il Codice Etico, adottato un
Regolamento aziendale e avviato il percorso per ladozione del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ai sensi
del DLgs. 231/200], il cui completamento e previsto nel 2026. Abbiamo incltre scelfo di misurarci con EcoVadis, ottenen-
do un punteggio pari a 60/100, e siamo diventati Partner EcoVadis, consolidando ulteriormente le nostre competenze
— i a supporto delle imprese nei percorsi ESG. Il nostro impegno come Societd Benefit € proseguito con azioni concrete.
E - . - Abbiamo destinato 9.200 euro, pari all1,5% del fatturato 2024, a soggetti e progetti orientati alla sostenibilitd, superando
. lobiettivo statutario delll%. Il rapporto con la comunita e con il nostro ecosistera di riferimento si & rafforzato anche at-
traverso momenti di formazione e confronto. Il dialogo con clienti e fornitori ha continuato a essere un elemento centrale
del nostro modo di lavorare. | risultati della survey di soddisfazione clienti confermano un livello di soddisfazione molto
elevato, in particolare su competenza del referente, velocita di risposta e comprensione delle richieste. Anche sul piano
ambientale abbiamo continuato ad essere virtuosi: MAS continua ad acquistare energia elettrica proveniente al 100%
da fonti rinnovabili, con emissioni Scope 2 pari a zero e a monitorare i propri consumi cercando di ridurli. Guardiamo all
2026 con consapevolezza e responsabilitd. Vogliamo consolidare il nuovo assetto organizzativo, rafforzare il Comitato
di Sostenibilita, completare il percorso legato al Modello 231, proseguire il lavoro sul coinvolgimento degli stakeholder e
migliorare ulteriormente il nostro impatto. Gli obiettivi di sostenibilit 2026-2030 ci guideranno in questa nuova fase, con
lambizione di rendere il nostro percorso sempre piu misurabile, frasparente e coerente con la nostra identitd. Grazie
per la fiducia, il dialogo e il sostegno che continuate a dimostrarci. E insieme a voi, clienti, fornitori, collaboratori, partner
e comunita, che MAS pud confinuare a essere il cambiamento che vogliamo.
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Con gratitudine,
Il team di MAS - Mediamo Area Sostenibilita Srl SB
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1. CHI SIAMO

Chi @ MAS
Mediamo Area Sostenibilita

MAS - Mediamo Area Sostenibilita Srl Societa Benefit & unare-
alta imprenditoriale costituita nel 2022 a partire dallesperienza di
Mediamo Srl = Societa Benefit, con obiettivo di rafforzare il pro-
prio impegno a supporto diimprese, pubbliche amministrazioni ed
Enti del Terzo Settore (ETS) nei percorsi di transizione sostenibile.
La societd rappresenta levoluzione di un percorso professionale
avviato oltre quindici anni fa, consolidando competenze specifiche
nellambito della consulenza per la sostenibilita, della rendiconta-
zione ESG e della progettazione di strafegie sostenibili calibrate
sulle esigenze delle singole organizzazioni.

Sin dalla sua costituzione, MAS ha adottato la forma di Societa
Benefit, inserendo nel proprio Statuto specifici Obiettivi di Beneficio
Comune. Questa scelta esprime un impegno concreto e formaliz-
zato volto a generare valore condiviso per lambiente, le persone
e i ferritori.
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IL NOSTRO 20235

M AS 12025 e stafo per MAS un anno intenso, segnato da cambiamenti importanti e da scelte che hanno contribuito a

ridefinire lorganizzazione interna e a rafforzarne il posizionamento. E stato un anno di passaggio, in cui la societa si &
. ; . tfrovata ad affrontare una fase di discontinuitd, trasformandola in un'occasione di riflessione, consolidamento e rilancio
€ il cambiamento che’/vogliame

Tra marzo e aprile, infatti, tfre delle cinque dipendenti di MAS hanno lasciato lazienda per infraprendere un nuovo
percorso professionale: si & trattato di un momento particolarmente significativo, che ha avuto un impatto rilevante
sia sul piano organizzativo sia sul piano umano. Per MAS & stata un'occasione per fermarsi, rileggere il proprio assetto
interno e inferrogarsi sulle modalita piu efficaci per affrontare il futuro, preservando al tempo stesso i propri valori, la
qualitar del lavoro e la vicinanza a clienti e partner. A partire da questa fase, lazienda ha avviato un percorso di rior-
ganizzazione inferna che ha portato allinserimento di fre nuove persone. Le nuove assunzioni hanno rappresentato
non solo una risposta operativa alla ristrutturazione del feam, ma anche un'opportunita per portare energie, compe-
tenze e prospettive nuove allinterno della societa. Il rinnovamento del gruppo di lavoro ha richiesto un investimento
importante in termini di accompagnamento, definizione dei ruoli e riallineamento dei processi, ma ha anche posto le

Anni di es perienzq basi per una nuova fase di crescita.

In questo contesto di ridefinizione organizzativa, MAS ha inoltre scelto di rafforzare i propri strumenti di governance
interna. In particolare, & stato rivisto il Codice Etico, con lobiettivo di aggiornarne contenuti e principi alla luce dellevo-
luzione della societd e delle sfide affrontate. Parallelamente, & stato elaborato e adottato un Regolamento aziendale,
pensato per introdurre regole piu puntuali, chiare e condivise nella gestione della vita organizzativa. Questo lavoro ha

avuto un valore concreto nel favorire maggiore trasparenza interna, chiarezza nei comportamenti aftesi e coerenza
] 8 Z ] O 7 nella gestione dei rapporti professionali.

. A A .. . . . . Sempre sul piano del rafforzamento degli assetti di governance, MAS ha avviato il percorso per ladozione del Mo-
Bllan| dl SOSfenlbl I |'|'q AZlende e ETS CI |en1'| dello di Organizzazione, Gestione e Controllo ai sensi del D.Lgs. 231/2001. La scelta di dotarsi di questo strumento
si inserisce nella volontd di consolidare ulteriormente il proprio sistema di presidio dei rischi, di responsabilizzazione
interna e di correttezza nella conduzione delle attivitd. Il completamento del percorso € previsto entro il primo seme-

stre del 2026 e rappresenta un passaggio imporfante nel processo di crescita e strutturazione della societd.

Nel corso dellanno, lazienda ha inoltre deciso di misurarsi diretftamente con uno degli strumenti piu diffusi a livello
internazionale per la valutazione delle performance di sostenibilitt aziendale, rispondendo al questionario EcoVadis.
Questo percorso si & concluso con lottenimento di un punteggio pari a 60/100 e del badge Committed.




I cambiamento che vogliamo
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Si e fraftato di una scelta significativa, compiuta non solo in unottica di autovalutazione, ma anche come tappa con-
creta diun percorso piu ampio che ha portato MAS a diventare Partner EcoVadis: questo riconoscimento ha permes-
so di approfondire ulteriormente metodologie, criteri di valutazione e logiche di miglioramento, rafforzando la capa-
cita di accompagnare le imprese clienti sia nella gestione del questionario sia nella definizione delle azioni necessarie

a migliorare la propria scorecard e, soprattutto, le proprie performance ESG in modo sostanziale e misurabile.

1 2025 e stato anche un anno di investimento nella relazione con il proprio ecosistema di riferimento. MAS ha infartti
avviato una serie di incontri dedicati a partner e clienti gic attivi, con lobiettivo di offrire momenti di approfondimento
e aggiornamento sulle principali tematiche ESG. Questi appuntamenti sono nati dalla volonta di mettere a disposizio-
ne competenze e strumenti in modo continuativo, rafforzando il rapporto con le organizzazioni che gia collaborano
con MAS. | temi affrontati hanno riguardato, tra gli altri, lanalisi di materialitd, levoluzione del quadro normativo e
dei nuovi standard di rendicontazione, nonché il calcolo delle performance ambientali. Nel corso dellanno sono stati
readlizzati tre incontri, pensati come occasioni di formazione gratuita e di confronto qualificato per chi e gid al fianco
di MAS nei percorsi di sostenibilité.

Sul fronte delle partnership e del riconoscimento esterno, il 2025 ha segnato anche due risultati di rilievo. Da un lato,
MAS e diventata partner de ‘Il Sole 24 Ore', rafforzando cosi la propria rete di relazioni e la propria visibilita allinterno
del panorama nazionale sui temi della sostenibilita e dellinnovazione.

Dallaltro, due clienti affiancati da MAS hanno ottenuto un importante riconoscimento, vincendo il Premio Bilancio di
Sostenibilita promosso dal Corriere della Sera e da Next Nuova Economia per Tufti. Un risultato che rappresenta mo-
tivo di orgoglio percheé conferma il valore del lavoro svolto al fianco delle organizzazioni accompagnate e la qualita
dei percorsi costruiti insieme.

LA NOSTRA VISION=

Per MAS, essere sostenibili significa andare oltre gli obblighi normativi. Significa agire con responsabilitd, avere a
cuore il benessere del pianeta e delle comunitd, e confribuire a un modello economico rigenerativo. Vuol dire lavorare,
produrre e consumare meglio di come abbiamo fatto finora, diventando parte attiva di un cambiamento tanto
necessario quanto ricco dilepportunita.

-
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MANIF

Cosa vogliamo?

Un giusto equilibrio tra le necessita economiche di azien-
de. enti e organizzazioni, e i loro impatti ambientali e
sociali. Vogliamo uno sviluppo sostenibile e rispettoso
delle persone e delllambiente.

Ve ——
Ve
Ve ——

Cosa facciamo?

Raccogliomo dati, elaboriamo piani dazione, studiamo
strategie a medio e lungo fermine, formiamo le per-
sone, condividiamo le nostre conoscenze e lavoriamo
insieme alle organizzazioni per ridurre e mitigare gli
impatti ambientali, confribuendo allo sviluppo di un'e-
conomia e di una societd pit eque e sostenibili.

Il cambiamento che vogliamo

Come lo facciamo?

Con passione, credendo che veramente ogni azienda
possa misurarsi per migliorarsi, passo dopo passo, uti-
lizzando indicatori e le metodologie internazionali e, in
particolare, europei. Ci ispiriamo allEconomia civile e
utilizziomo le scienze sociali, cercando di creare per
oghi organizzazione un percorso personalizzato fat-
to di formazione, misurazione, obiettivi di miglioramen-
to, condivisione con gli stakeholder: collaboratori, clienti,
fornitori, comunita e lambiente.

K

52

| nostri successi?

Vedere che le aziende cambiano e diminuiscono i
propri impatti, diventano consapevoli dei propri punti
di forza e si pongono obiettivi di miglioramento conti-
nuo, sviluppano una reputazione positiva che genera
valore per le persone e il Pianeta. Tutfo questo senza
dimenticare lo sviluppo imprenditoriale, attraverso un
equo profitto redistribuito tra tutti gli stakeholder.

13
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Il cambiamenta che waghams

VALORI

Attenzione alla persona

O Rispetto e attenzione delle persone, sia dal punto di vista lavorativo, con lo stimolo continuo alla pu—
Qv formazione professionale, che umano, aftraverso il rispetto delle esigenze individuali e la sensibilit Q
nei confronti della crescita umana e del miglioramento delle relazioni interpersonali fra i compo-

nenti del gruppo.

Responsabilita e sostenibilita
Agiamo responsabilmente nellinteresse della nostra azienda, prendendo in considerazione anche
limpatto sociale ed ambientale delle nostre azioni.

Confronto, condivisione e collaborazione

Scambiarsi informazioni, anche che non riguardano strettamente il proprio ambito lavorativo, per-
mette di avere una pit ampia visuale sul progetto di lavoro nella sua totalita. Condivisione, poi,
significa mettere insieme esperienze lavorative e umane, difficoltd ma anche il raggiungimento
di piccoli e grandi fraguardi. In un ambiente lavorativo in cui non esiste rivalita, il singolo e parte
integrante e fondamentale dellazienda e, per questo, & in grado di proporre idee nuove, creative
e dare consigli efficaci riguardanti i vari progetti. Le doti di ognuno, clienti compresi, vengono quindi
elevate alla massima potenza per fare in modo che il lavoro, una volta terminato, sia il risultato di
un'‘operazione di team building.

Report di sostenibilita 2025

Trasparenza, correttezza e fiducia

Comunichiamo i temi aziendali in modo chiaro e tempestivo. Questo & il migliore presupposto per
una relazione basata sulla fiducia. Ci comportiamo correttamente sia con i colleghi sia con i par-
tner commerciali. Questo aspetfto & un elemento fondamentale per il nostro successo aziendale.

Flessibilita

Nei confronti dei clienti permette di concentrarsi esclusivamente sulle esigenze, senza farsi distrarre
da altri fattori; verso i collaboratori contribuisce a costruire una rete che riesca efficacemente a
rispondere ai bisogni dellazienda; con i dipendenti permette di creare un‘atmosfera positiva, colla-
borativa e fortemente orientata allobiettivo.

Affidabilita, credibilita e legalita
Promettiamo solo cid che possiomo mantenere, teniamo fede agli accordi presi e rispettiamo la
legge in tufte le nostre frattative economiche.

Diversita, inclusione e parita di genere
Apprezziamo e sosteniamo tutte le diversitd come risorsa preziosa che consideriamo essenziali
per il successo di una azienda.
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Certificazione di qualita ISO 9001

MAS - Mediamo Area Sostenibilitd ha mantenuto la certificazione ISO 9001, riconoscimento infernazionale che
attesta la capacita di un'organizzazione di strutturarsi, gestire efficacemente le risorse e adottare processi coerenti
con elevati sfandard qualitativi.

Il sistema di gestione si fonda su un modello organizzativo solido e strutturato, che comprende regole, responsa-
bilitd, procedure, documentazione e risorse orientate al soddisfacimento del cliente e di tutte le parti interessate
coinvolte nel business aziendale.

La certificazione & stata conseguita per i settori IAF 35 e 37, che comprendono:
IAF 35 — Servizi di consulenza e assistenza alla rendicontazione non finanziaria e alla sostenibilita.
IAF 37 - Pianificazione, progettazione ed erogazione di corsi di formazione.

Competenze

Il team di MAS possiede certificazioni riconosciute in ambito sostenibilitd, tra cui:

GRI Standards, rilasciata da Ernst&Young, per la
rendicontazione di sostenibilitd;

Valutazione d'impatto, ottenuta presso la Scuola di
Economia Civile e da Cepas Bureau Veritas;
Certificazione PDR 125 per la Parita di Genere, rilo-
sciata da Bureau Veritas;

Sostenibilita e CSR, con attestati conseguiti presso
ALTIS (Universita Cattolica) e Cepas Bureau Veritas.

A queste si aggiungono lauree tecniche e specialistiche
nei seftori legati alla sostenibilital

Report di sostenibilitad 2025

GOV=RrRNANC=

La governance di MAS — Mediamo Area Sostenibilita Srl. Societa Benefit & costruita su un assetto solido e coerente
con la propria missione, che unisce la sostenibilitd ambientale e sociale alla performance economica. La societd,
costituita nel 2022, adotta un modello di amministrazione pluripersonale con due amministratori in carica: Paolo
Seghedoni e Andrea Cavallini, enframbi con poteri disgiunti, nominati a fempo indeterminato. Questi detengono la
rappresentanza legale dellimpresa e sono investiti dei piu ampi poteri per la gestione ordinaria.

Nome e coghome Carica Esecutivo/ Non esecutivo
Andrea Cavallini Presidente 54 M Esecutivo
Paolo Seghedoni Segretario 56 M Esecutivo

La rappresentanza dei lavoratori non & formalmente prevista allinterno del Consiglio di Amministrazione. MAS pro-
muove comunaue forme di confronfo e ascolfo strutturato con il personale: con cadenza mensile viene organizzato
un momento di riunione collettiva, durante il quale possono emergere criticita, osservazioni e proposte da portare
direttamente allattenzione del CdA. A cid si aggiunge la possibilita, per ciascun componente dello staff, di richiedere
colloqui individuali con gli amministratori, in un'ottica di dialogo aperto, frasparenza e ascolto atfivo.

Per presidiare in modo coerente i temi legati alla sostenibilita e agli obiettivi di beneficio comune, MAS si & dotata di
un Comitato per la Sostenibilitd, incaricato di monitorare impatti, rischi e opportunita connessi a fali ambiti. I| Comitato
svolge funzioni di analisi, presidio e controllo e riferisce con cadenza frimestrale al Consiglio di Amministrazione, che
tiene conto delle evidenze emerse nellassunzione delle decisioni strategiche.

La supervisione delle attivita del Comitato resta in capo al CdA, che ne assicura il raccordo con gliindirizzi e le priorita
della societd.

17
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Nome e cognome Eta Genere Qualifica
Andrea Cavallini 54 M Socio
Sabrina Bonomi 57 F Socia fondatrice di SEC - Scuola di Economia Civile,

Professoressa associata
Paolo Seghedoni 56 M Socio
Milena Savani 43 F Dipendente

Sul piano della governance, MAS ha rafforzato i propri strumenti di organizzazione e indirizzo interno attraverso lag-
giornamento del Codlice Etico, ladozione di un Regolamento aziendale e la definizione di una Politica per la gestione
delle risorse umane e dei diritti umani. Tali strumenti contribuiscono a delineare un sistema di responsabilita piu chiaro,
coerente e strufturato. Le linee gerarchiche e funzionali della societd sono inoltre formalizzate nellorganigramma
aziendale.

I monitoraggio degli obiettivi legati a impatti, rischi e opportunita & affidato agli organi amministrativi che, attraverso
indicatori di performance (KPI), reporting annuali e strumenti come il Bilancio di Sostenibilita e la Relazione d'Impatto,
valutano i progressi compiuti verso gli obiettivi ambientali e sociall.

Dal punto di vista delle competenze, i membri del CdA possiedono una formazione avanzata e specialistica in
ambito ESG: uno ha completato il master "Professione Sostenibilita e CSRD", mentre laltro ha frequentato la Scuola
di Economia Civile ed e certificato come Valutatore di Impatto. Entframbi vantano un background professionale che
abbraccia aspetti normativi, economici, strategici e gestionali, con particolare attenzione alle dinamiche della soste-
nibilita, della comunicazione, della pianificazione e del controllo. Le loro competenze sono quindi direttamente atti-
nenti alla gestione degli impatti, rischi e opportunita, e si integrano pienamente con la missione benefit dellimpresa.

MAS aderisce a Confindustria Emilia, Confartigianato MO-RE e Assobenefit e collabora con [Associazione per la RS
di Modena, che riunisce imprese impegnate nella responsabilita sociale. Nel 2025 ha confermato la propria partner-
ship al Consorzio Forestale Mutina Arborea Impresa Sociale, di cui & socio fondatore, nato per migliorare il benessere
del territorio e delle generazioni future.

SULSNZA _ e = Fa Bilancio di soste

Strategia. Scoring @ Ratin
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Report/Bilancio di sostenibilita

Redigiamo Report di sostenibilita seguendo la metodolo-
gia GRI e gli standard ESRS-VSME. Gestiamo le relazioni
con gli stakeholder, lanalisi di materialita e di doppia rile-
vanza (finanziaria e dimpatto), realizziamo approfondi-
menti su catena di fornitura, clima aziendale e comunita.

Carbon Footprint, LCA e EPD

Guidiamo le aziende nel calcolo della carbon fo-
ofprint, aziendale e di prodotto, e nella realizza-
zione di piani di decarbonizzazione. Valutiamo
limpronta ambientale tramite Life Cycle Asses-
sment (LCA) per oftenere la certificazione EPD.

Stakeholder engagement
Coinvolgiomo stakeholder inferni ed
esterni in aftivita di miglioramento con-
finuo affraverso incontri, questionari e
progettazione sociale e ambientale in
ottica ESG.

Formazione e coinvolgimento

Offriamo percorsi di formazione personadlizzati su
temi ESG, collaborando con enti accreditati. Suppor-
tiamo limplementazione di piani welfare e coinvol-
giamo i dipendenti in progetti sui 17 SDGs dellONU.

Comunicazione e reputazione aziendale

Forniamo servizi di comunicazione, sia fradizionali
che digitali, per promuovere la sostenibilita e mi-
gliorare lidentita aziendale. Gestiamo grafica, cre-
azione di confenuti, siti web, social media, e produ-
zione video attraverso MEDIAMO Societd Benefit

Strategia ESG e Governance aziendale

Suppoertiamo le aziende nello sviluppo di
strategie di sostenibilita e piani dazione
per rafforzare la governance aziendale,
anche considerando le direttive europee.
Offriamo assistenza per certificazioni
(ISO, B-Corp), Rating e Scoring (Ecovadis)
e la trasformazione in Societa Benefit.

Anadlisi della catena di fornitura
Creiamo sistemi di gestione dellap-
provigionamento basati su criteri ESG,
iniziando con un‘analisi dei fornitori per
individuare gli indicatori da monitorare.

Assessment iniziale

Effettuiamo una prima analisi con indicatori GRI-VSME-ESRS per
identificare il grado di maturitd dellazienda, i punti di forza e le aree
di miglioramento legate alla sostenibilita dellorganizzazione.

Valutazioni d'impatto

Misuriamo limpatto dei progetti ESG dellorganizzazione uti-
lizzando strumenti delle scienze sociali, per migliorare la com-
prensione del cambiamento generato.

Integrazione dei sistemi informatic con i software ESG
Aiutiamo a integrare i sistemi informatici aziendali con
software ESG per una rendicontazione efficace ed efficiente
degli impatti di sostenibilita.

Analisi di clima aziendale
Realizziamo analisi approfondite del clima azien-
dale, della reputazione interna ed esterna, del li-
vello di comunicazione e delle relazioni verticali e
orizzontali tra le persone.

Mobility Management
Predisponiamo il Piano degli sposta-
menti casa-lavoro e  supportiamo
lorganizzazione nello sviluppo di un
approccio sostenibile alla mobilitd
aziendale.

Certificazione Parita di genere
Supportiamo le organizzazioni
nella promozione della parita
di genere e nel percorso per
ottenere la Certificazione Pari-
ta di genere secondo UNI/PDR
125:22022.




M=TODOLOGICA

Nel 2025 MAS ha rinnovato il proprio impegno sui tfemi della soste-
nibilita attraverso la redazione volontaria della presente Dichiara-
zione di Sostenibilita, relativa al periodo compreso trail 1° gennaio
e il 31 dicembre 2025, in confinuita con il percorso di rendiconta-
zione avviato nei tre esercizi precedenti mediante la pubblicazio-
ne del Bilancio di Sostenibilita.

II' presente documento include anche la Relazione di Impatto,
prevista per le Societa Benefit dalla Legge 28 dicembre 2015,
n. 208, che disciplina tale modello societario e ne definisce i prin-
cipali obblighi. In particolare, le Societa Benefit sono chiamate a
perseguire, in modo responsabile, sostenibile e trasparente, una
o piu finalita di beneficio comune, intese come la capacita di ge-
nerare effetti positivi, o di ridurre effetti negativi, su persone, co-
munitd, territori, ambiente, beni e attivita culturali e sociali, enti e
altri portatori diinteresse. In coerenza con tale impostazione, MAS
rendiconta annualmente le azioni intraprese e i risultati conseguifi
rispetto ai propri obiettivi di beneficio comune, fornendo anche in-
dicazioni sugli sviluppi attesi e sugli impegni futuri.
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Ai fini della rendicontazione delle attivita realizzate nel 2025, MAS ha individuato per ciascun obiettivo una serie di
indicatori di output utili a descrivere le iniziative implementate e gli effetti direttamente generati. In alcuni casi, per
restituire in modo piu completo la natura degli impatti prodotti, lanalisi quantitativa & stata affiancata da strumenti
qualitativi, quali questionari e interviste.

La Dichiarazione di Sostenibilitd & stata predisposta integrando i requisiti informativi di ESRS 2 e gli indicatori quanti-
tativi del Global Reporting Initiative (GRI) 2021, con lobiettivo di costruire un sistema di rendicontazione il piu possibile
completo, confrontabile e coerente coni principali riferimenti infernazionali in materia di frasparenza e accountability.

Inoltre, in coerenza con levoluzione del quadro europeo introdotto dalla Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD), il documento & stato elaborato adottando il principio della doppia materialita.

Tale approccio ha consentito di considerare, da un lato, gliimpatti che lattivita di MAS genera su ambiente e societd,
secondo una prospettiva inside-out, e, dallaltro, i rischi e le opportunita che i temi ESG possono determinare per [a-
zienda, secondo una prospettiva outside-in.

Il processo ¢ stato articolato in tre fasi principali:

MAS opera in un contesto in continua evoluzione, in cui la sostenibilita e diventata un driver strategico per la crescita
delle imprese. Internamente, MAS ha sviluppato competenze trasversali e una solida esperienza nella consulenza
ESC, posizionandosi come partner qualificato per accompagnare le aziende nel percorso verso modelli di business
piu sostenibili e responsabili

Esternamente, si registra un aumento significativo della domanda di servizi di consulenza ESG, spinta da due fattori
principali: da unlato, lentratain vigore della Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD), che impone obblighi
piu stringenti e deftagliati in materia di rendiconfazione non finanziaria; dallaltro, le crescenti richieste dei clienti lungo
la catena del valore, che esigono trasparenza, impegni concreti e dati verificabili in ambito ambientale, sociale e di
governance. L'analisi del contesto ha preso in considerazione variabili economiche, normative, tecnologiche e am-
bientali, nonche le aspettative degli stakeholder e i frend di mercato.

Report di sostenibilita 2025

2. Identificazione e valutazione degli impatti

A partire dal Requisito Applicativo 16 dellESRS 1, MAS ha selezionato gli impatti ESG potenzialmente rilevanti e li ha
inseriti in un questionario di Mmaterialita, sottoposto agli stakeholder interni. L'obiettivo era misurare la rilevanza per-
cepita delle tematiche e distinguere gli impatti in base a natura (positivi o negativi), stato (attuali o potenziali), entitd,
portata, irrimediabilita e probabilita di accadimento.

Per ogni impatto, & stato calcolato un valore medio che ha tenuto conto dei punteggi assegnati dai partecipanti, uti-
lizzando scale da 1 a S (per entitd, portata e irreversibilita) e da 1 a 3 (per probabilitd). La soglia di materialita & stata
definita come la media complessiva dei punteggi, individuando cosi gli impartti considerati piu significativi per MAS. Nel
2026 & previsto il coinvolgimento degli stakeholder per validare la matrice degli impatti ESG dellazienda.

3. Identificazione e valutazione di rischi e opportunita

In parallelo, MAS ha aggiornato la valutazione dei principali rischi e opportunita ESG. Questo processo e stato integra-
to nel sistema di gestione dei rischi aziendali, garantendo coerenza metodologica e continuitd operativa.

Anche in questo caso, per ogni rischio e opportunitd & stato applicato un sistema di scoring (scala 4x4) basato su
gravitd e probabilita di accadimento. Le valutazioni sono state mappate in una matrice di materialita del rischio, utile
per identificare gli aspetti realmente significativi da monitorare e gestire.

Risultati del processo di doppia rilevanza

L'intero processo ha coinvolto attivamente tutfti i dipendenti, assicurando un confronto trasparente, fracciabile e in-
tegrato con le attivita operative di MAS. L'esito dellanalisi ha permesso di identificare con chiarezza le fematiche piu
rilevanti per lazienda, rappresentando cosi una base solida per il miglioramento continuo delle performance ambien-
tali, sociali e di governance.

| risultati sono presentati nel paragrafo successivo, suddivisi per area tematica.
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Governance

Gl

Condotta delle imprese

Sotto-tema

Cultura dimpresa

Tipologia

Impatto positivo attuale

Report di sostenibilita 2025

Descrizione dellimpatto/rischio o opportunita

MAS da sempre & attenta a tufto quello che attiene a etica, integrita del business e diffusione dei propri valori. L'azienda crede
fortemente nella condivisione delle idee di tutto il personale presente e cerca di creare un ambiente di positivo in cui ognuno
si senta libero di esprimere il proprio essere. Molto radicata nel territorio, € riconosciuta come un'‘azienda attiva nella comunitd

con iniziative legate alla sostenibilita e progetti benefici.

Rischio di perdita di commesse dovuta allabrogazione delle normative europee che imponevano obblighi di rendicontazione

Rischio
alle imprese, con conseguente riduzione delle opportunita di mercato.
Rischio Rischio dli incorrere in sanzioni legali e subire danni reputazionali a seguito di episodi di corruzione, sia attiva che passiva.
o it Opportunita di capitalizzare sulla crescente aftenzione alle fematiche ESG e sullinasprimento delle normative in ambito di
pporfunitd

sostenibilita, offrendo servizi di consulenza specializzata per rispondere alla domanda sempre pil crescente delle aziende.

Gestione del rapporto con i fornitori

Impatto positivo attuale

L'azienda valuta e sceglie i propri fornitori anche secondo criteri ESG (ove possibile visto che spesso MAS si avvale di consulenti),
sta implementando un codice di condotta fornitori. Viene eseguita annualmente una survey su tutti i fornitori attivi in cui sono
richiesti dati ESG.

Rischio

Rischio di erosione delle quote di mercato derivante da fornitori che integrano nel proprio portfolio servizi analoghi a quelli di

MAS, sottraendo clienti e opportunitd di business.

Opportunita

Opyportunita di rafforzare le relazioni con i fornitori applicando criteri ESG nella loro selezione, favorendo la loro fidelizzazione e
generando valore economico sostenibile nel lungo termine; per MAS, che promuove etica, sostenibilita e responsabilita sociale,

garantire fornitori allineati ai medesimi principi evita rischi reputazionali e accresce la propria credibilita sul mercato.
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Social

Forza lavoro propria

Sotto-tema

Condizioni di lavoro

Tipologia

Impatto positivo attuale

Report di sostenibilita 2025

Descrizione dellimpatto/rischio o opportunita

L'azienda garantisce occupazione sicura con orari di lavoro non superiori a quelli previsti dal CCNL e dalla legislazione nazionale.
Garantisce la liberta di associazione e il dialogo sociale. Gestione accurata di tutti gli obblighi normativi e formativi legati alla
salute e dlla sicurezza sul lavoro. Mas ha introdotto smart working 2 gg a settimana, orario flessibile in entrata e in uscita, buoni

pasto e un portale welfare. Sono inolfre organizzati eventi, pranzi e feste aziendali per favorire il climainterno

Opportunita

Opportunita di rafforzare coesione e motivazione investendo in condizioni di lavoro ottimali e in politiche di conciliazione vi-
ta-lavoro, creando un team solido e orientato al cliente che migliori limmagine aziendale, aumenti la produttivita e attragga

nuovi talenti.

Rischio

Rischio di calo della produttivita causato da condizioni contrattuali non competitive, con conseguente aumento dellassentei-

smo e fuga dei talenti che pud compromettere il rispetto delle tempistiche di consegna dei lavori.

Formazione e sviluppo delle competenze

Impatto positivo attuale

L'azienda favorisce la crescita professionale dei dipendenti, investendo nel potenziamento delle loro competenze attraverso
programmi di formazione e sviluppo continuo. Analizza su base annuale le esigenze specifiche dei lavoratori al fine di garantire
lerogazione delle attivita formative piu adatfte a loro e alle necessita operative. Il dipendente pud richiedere direttamente corsi
a cui desidera partecipare. Inoltre viene redlizzata una formazione continua sulle normative che vengono emanate e spesso

vengono realizzati momenti di condivisione delle conoscenze.

Opportunita

Opportunita di potenziare lefficienza organizzativa investendo in programmi strutturati di formazione e aggiornamento con-
tinuo, assicurando un costante allineamento delle competenze dei dipendenti alle evoluzioni del mercato e rafforzando la
competitivitd aziendale.

Lavoratori nella catena del valore

Condiizioni di lavoro

Impatto positivo attuale

Mas, essendo una piccola realta conosce bene le condizioni di lavoro delle aziende fornitrici e, redigendo bilanci di sostenibilitd,
conosce ancor meglio le condizioni lavorative dei propri clienti.

Comunitd interessate

Impaitti legati al territorio

Impatto positivo attuale

L'azienda supporta realta del territorio e, in rete con altre aziende ed enti, organizza numerosi eventi e sostiene progetti per

migliorare le comunitd in cui € inserita

Opportunita

Opyportunita di rafforzare la reputazione di Mas attraverso investimenti in progetti locali, sottolineando il proprio impegno verso

il territorio che puo diventare un fattore distintivo nella scelta del fornitore da parte delle aziende..
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Ambiente

Sotto-tema Tipologia Descrizione dellimpatto/rischio o opportunita

Energia Impatto negativo attuale Consumo di energia (gas, energia elettrica, carburante) da fonti non rinnovabili

Impatto negativo attuale Produzione di emissioni di GHG dirette e indirette legate alle attivita dellimpresa

E1l Cambiamento climatico

Opportunita di rafforzare lofferta ambientale di Mas fornendo consulenza specialistica per lallineamento ai nuovi standard

I Opportunita internazionali di riduzione delle emissioni di CO-, rispondendo alla crescente domanda di supporto da parte delle aziende im-
Mitigazione e adattamento

ai cambiarmenti dimatici pegnate nella decarbonizzazione.

Rischio di inferruzione delle attivita operative a causa di fenomeni naturali estremi — ad esempio ondate di calore eccezionali o
Rischio variazioni improvvise nei modelli di precipitazione (alluvioni). Temperature elevate possono compromettere linfrastruttura IT,

provocando il crash dei server (come avvenuto nellanno di rendicontazione, con un'intera giornata di inattivitd).

Cross

Tipologia Descrizione dellimpatto/rischio o opportunita

Impatto negativo potenziale L'azienda, fraftando dati aziendali molto sensibili, deve garantire un livello di riservatezza e protezione dei dati molto elevato.

Cross Riservatezza

Rischio Rischio di divulgazione di dati sensibili presso soggetti terzi
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Le Societa Benefit rappresentano una frasformazione rilevante
del modo di fare impresa, poiché affiancano agli obiettivi econo-
mici anche limpegno a generare effetti positivi per le persone, la
societa e lambiente.

La loro crescente diffusione — con oltre §.500 realta presenti in
ltalia — testimonia una maggiore attenzione verso modelli im-
prenditoriali capaci di coniugare profitto, responsabilita sociale e
contributo allo sviluppo sostenibile e al benessere collettivo;;



I cambiamento che vogliamo

MAS = | SUOI O3I=TTIVI
Il 3=N=FICIO COMUN=

Gli obiettivi di beneficio comune che MAS persegue sono 5:

1. Promuovere attivita utili ad accrescere la consapevolezza dei propri impatti sociali, ambientali oltre che
economici da parte delle imprese;
Destinare I'1% del fatturato annuo allo sviluppo di progetti di sostenibilita;
Trasferire e fornire gratuitamente conoscenze e competenze a soggetti del terzo settore non profit;
Dare ampia disponibilita agli enti di formazione, universita e istituti scolastici per effettuare stage, tirocini,
alternanza scuola lavoro e altre forme di introduzione al mondo del lavoro;
Istituire un comitato per la sostenibilita, che aiuti la societa a verificare e sviluppare questi obiettivi.

Nel 2025 non tutti gli obiettivi sono stati raggiunti, i principali ostacoli sono stati certamente i numerosi cambiamenti

intervenuti nellanno a livello di personale. Tuttavia, per alcuni obiettivi — il primo e il quarto in particolare — MAS si &
spesa in modo speciale ed ha ampiamente raggiunto i risultati sperati, realizzando anche una valutazione qualitativa
degli impartti generati. Vi &, pertanto, la consapevolezza di dover fare di pit in alcuni ambiti e la soddisfazione di aver
generato molfi impatti positivi a favore dei portatori di interesse oggetto del beneficio comune.

Obiettivo 1 di beneficio comune

Indicatore

Valore al 2025

Promuovere attivita utili ad
accrescere la consapevolez-
za dei propri impatti sociali, e
ambientali oltre che economici
da parte delle imprese

Numero. Tipologia. durata delle
attivitd promosse e nr di persone
coinvolte

4 principali attivite:

Festival dello Sviluppo Sostenibile
(3 giorni e 37 relatori)

Labirinto della sostenibilita

(7 giorni e circa 2800 partecipanti)
Interventi pro-bono a webinar e
conveghni (10 nellanno)

Refreshion Day dei dipendenti

(2 ore allinterno della giornata lavorativa
per 4 dipendenti)

Visita alla sede di Davines (PR)

da parte di 4 dipendenti
Volontariato aziendale

(6 persone, 24 ore in totale)

Nr di partner coinvolti

Mutina Arborea, (in qualita di socio)
Associazione per la Responsabilita
sociale di impresa (in qualita di socio)
Associazione Porta Aperta

Arca Lavoro Impresa sociale

77

@
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Il nostro impatto

Nel 2025, MAS ha continuato il suo sostegno al tavolo organizzativo del Festival dello Sviluppo Sostenibile, promosso
da ASviS e ha confribuito alforganizzazione delle 3 giornate, oltre ad aver mediato un seminario di formazione aper-
to alla comunita sulle parole della sostenibilita e sui temi dell'intelligenza artificiale e dell'inclusione.

Sempre allinterno del Festival ha supportato attivamente il Labirinto della Sostenibilita, un percorso esperienziale
allestito in piazza Grande a Modena che fa leva sul gioco e il fascino evocativo del labirinto per attivare un coinvol-
gimento dal risvolto positivo, che prevede il contributo di ciascuno al raggiungimento degli Obiettivi di Sostenibilita,
perche "solo insieme possiamo trovare la via duscita”. Il Labirinto, ad accesso libero, € riuscito a coinvolgere anche
bambini e ragazzi che volevano esplorare gli Obiettivi dell Agenda 2030 atftraverso un labirinto nafurale realizzato
con circa 480 piante.

I soci e i dipendenti di MAS hanno partecipato come relatori pro-bono a 10 convegni e webinar rivolti alle imprese,
con lobiettivo di diffondere la cultura della sostenibilita e della rendicontazione. Tre di questi eventi, dal fitolo
“Laboratorio di sostenibilita”, sono stati progettati e realizzati da MAS e hanno coinvolto tutti i dipendenti nella for-
mazione di circa 40 persone fra clienti, partner e liberi professionisti oltre che cittadini. | temi della formazione hanno
spaziato dalla misurazione degli impartti sociali e ambientali alle novita rispetto agli obblighi di rendicontazione. | tre
laboratori hanno lasciato ampio spazio agli interventi dei partecipanti e, al termine di ciascuno di essi, MAS ha offer-
to un aperitivo di networking, un modo per confinuare a confrontarsi e aprire nuove partnership di valore non solo
economico. E stata confermata la partnership con Mutina Arborea, consorzio di riforestazione urbana di cui MAS &
socio fondatore e con 'Associazione per la Responsabilita Sociale d'Impresa, con la quale dipendenti e soci hanno
svolfo una visita presso Davines, azienda del territorio che rappresenta una best practice e una fonte di ispirazione
per la responsabilit ambientale.

Refreshion day

Il Refreshion Day di MAS, in collaborazione con l'altra azienda del gruppo Mediamo, € una pausa pranzo prolungata
dedicata allo scambio di indumenti usati tra colleghi come occasione per riflettere sugli impatti del fast fashion e della
necessita di prolungare il ciclo di vita dei capi dabbigliamento. Ognuno porta cid che non usa piu e lo scambia con gl
altri; il risultato & sempre il medesimo: non e vero che non abbiamo nulla da metterci! | vestiti non ritirati sono stati do-

nati alllmpresa Sociale Arca Lavoro, che |i ha destinati
a persone in difficoltd o reimmessi nel mercato framite
il Charity shop "Di nuovo”, nel centro storico di Modena.

Volontariato aziendale

Sempre presso Arca Lavoro i dipendenti hanno svolto
una mattinata di volontariato aziendale, smistando e
sistemando vestiti, giochi, piccoli mobili e altri oggetti do-
nati dalla comunitd per le persone escluse dallaccesso ai
negozi tradizionali a causa dei prezzi elevati.

Un'altra mattinata di volontariato aziendale € stata re-
alizzata presso una casa di accoglienza per persone
richiedenti asilo di Porta Aperta (la comunita di via Mi-
lano, a Modena). Lattivita ha visto soci, dipendenti e gli
ospiti stessi impegnati nella decorazione di mobili per il
giardino della casa e il risultato & stata un'opera multicul-
turale, contenente lamore per la propria terra lontana e
per la terra di accoglienza. Al termine dellattivita ospiti
e volontari hanno pranzato insieme. In totale sono state
redlizzate 24 ore di volontariato.

Lo scopo dellattivita di volontariato, oltre a contribuire ai
lavori necessari presso le due realtd, € anche quello di
creare sensibilita verso il tema del dono e della gra-
tuita. |l questionario somministrato in seguito alle due
attivitd ha confermato quanto lesperienza sia stata ar-
ricchente per i partecipanti, i quali hanno dato un voto
di 4.5 (su 5 totali) all'iniziativa. Olfre alla soddisfazione
& emersa la capacita dellattivitd di generare riflessioni
che nella frenesia della quotidianita trovano poco spazio,
sebbene facciano parte di una pit ampia domanda di
senso che tutti, in qualche modo, ci poniamo.

Riflessioni emerse

“Non ho mai visto cosi tanta roba tutta insieme,
buttiamo via troppe cose ancora in ottimo stato”

“Abbiamo creato una panchina che porta con sé
un poco delle vite di ciascuno di noi”

“Ogni tanto é bene fermarsi e spendere il proprio
tempo per qualcosa di utile e rivederlo”

“E un privilegio poter aiutare anche nel piccolo,
persone che hanno vissuto e che vivono situazioni
di fragilita e disagio”




Il nostro impegno per il 2026

Proseguira limpegno nellorganizzazione e nel sostegno del Festi-
val dello Sviluppo Sostenibile, cosi come la partecipazione a we-
binar e convegni. La partecipazione alle due associazioni Mutina
Arborea e Associazione per la RSI continuerd, poi, a creare nuove
opportunita di crescita. Refreshion Day e volontariato aziendale
verranno riproposti e i risultati verranno monitorati con i medesimi
indicatori.

Obiettivo 2 di beneficio comune

Indicatore

Valore al 2025

Destinare I'1% del fatturato
annuo dllo sviluppo di progetti
di sostenibilita

Nr di progetti/soggetti
sostenuti

9 soggetti/progetti sostenuti

Controvalore  fotfale
delle donazioni e dei
contributi a sostegno
di progetti di sosteni-

bilita

9200 £, corrispondenti all1,5% del fatturato
dellanno 2024

Nr. donazioni suddivise
per progetto/soggetto

Festival dello sviluppo sostenibile (1135 €)
Panathlon quota associativa (150 €)

Eventi Panathlon per raccolta fondi (835 €)

Quota consortile Consorzio Mutfina Arborea (1000 €)
Confributo di adesione allassociazione RSI (350 €)
Cooperativa Oltremare (2.754 €)

Porta Aperta (800 €)

Redlizzazione di Eventi di networking aperti alla
comunita (2.175 €)

Nr di persone coinvolte
e analisi qualitativa de-
gli impatti generati

Non é stata ancora realizzata una analisi qualitati-
va degli impatti generati
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Nel 2025 MAS ha destinato 9.200 euro, pari all'1,5% del fatturato 2024 pari a 631.478 euro, al sostegno di sogget-
fi, iniziative e progetti orienfati alla sostenibilitd, superando lobiettivo statutario di destinare almeno 1'% dei ricavi
annudli a fali finalita. La selezione delle realtd sostenute avviene sulla base di criteri di affidabilita, trasparenza e
possibilita di verifica diretta, privilegiando iniziative connesse ai territori, alle relazioni e alla generazione di valore
sociale e ambientale.

Per MAS, il valore del dono rappresenta un elemento fondativo del proprio modo di fare impresa. Non si tratta esclu-
sivamente di un confributo economico, ma di una scelta culturale e relazionale, coerente con lapproccio della Scuola
dell’Economia Civile, secondo cui:

“La sfida dell'economia civile é riconsiderare il valore, anche economico. di una relazionalita a pit dimensioni,
aperta al contratto ma anche all'eccedenza, all'incontro con l'altro ispirato a gratuita.”

Nel corso del 2025 MAS ha investito in modo significativo nella costruzione e nel rafforzamento delle relazioni con la
propria comunita di riferimento. In occasione del 25° anniversario di Mediamo, societd da cui MAS é nata, sono stafi
destinati 1.050 euro allorganizzazione di un momento di condivisione e networking aperto alla comunitd, pensato per
valorizzare le relazioni in uno stile coerente con lidentita modenese: cordiale, partecipato e inclusivo.

Sempre con lobiettivo di promuovere il confronto e la relazione con i propri stakeholder, MAS ha organizzato tre
momenti formativi, ciascuno concluso con un rinfresco di networking, per un valore complessivo di 1125 euro. Questi
momenti hanno consentito di proseguire il dialogo in un contesto meno strutturato, favorendo uno scambio pit diret-
to, umano ed efficace.

Ha inoltre destinato 1.135 euro al Festival dello Sviluppo Sostenibile. Una parte del contributo ha sostenuto la re-
alizzazione del Labirinto della sostenibilita, mentre un‘altra parte & stata utilizzata per offrire un pranzo ai relatori
del Festival, che anche nel 2025 hanno partecipato pro-bono, mettendo gratuitamente a disposizione competenze,
tempo ed esperienza.

Sono stati inoltre sostenuti il Consorzio Mutina Arborea, impegnato in attivita di riforestazione urbana, con un con-
fributo associativo di 1.000 euro, e ' Associazione per la Responsabilita Sociale d'Impresa, attraverso il versamento
della quota associativa pari a 350 euro.

Tra le realta sostenute, MAS ha confermarto il proprio contributo al Panathlon, organizzazione atftiva da olfre sefte
anni nella promozione dello sport come strumento educativo, inclusivo e di crescita della persona. A favore dellas-
sociazione sono stati destinati 150 euro per la quota associativa e 835 euro per la partecipazione a eventi di raccolta
fondi

In occasione del Natale MAS ha scelto dire-
alizzare la strenna natalizia per dipendenti e
clienti con la Cooperativa Oltremare, socia
fondatrice di Altromercato, che promuove
lo sviluppo di comunita sostenibili, solidali e
inclusive, in Italia e nel mondo, attraverso le
pratiche del commercio equo e le economie
sociali che metftono al centro le persone e
i loro diritti. | prodotti presenti nelle "ceste”,
pertanto, hanno contribuito a generare va-
lore economico per quelle comunita di la-
voratori che diversamente non avrebbero
opportunita di penetrare nel mercato fradi-
zionale.

MAS ha infine confermato il proprio soste-
gno allAssociazione Porta Aperta, storica
realtd modenese impegnata a favore delle
persone in condizioni di fragilitd e margina-
litd. Il contributo, pari a 800 euro, supporta
unorganizzazione che offre servizi essen-
ziali alla comunita, tra cui pasti, posti lefto,
docce, una farmacia sociale e lattivita di un
team di medici volontari con ambulatfori e
strumenti dedicati.

Anche nel 2025 non e stata realizzata un'a-
nalisi qualitativa dellimpatto generato dalle
donazioni. Tuttavia, il valore del dono resta
per MAS un principio strutturale e una ma-
nifestazione concreta della propria idea di
impresa: un'economia fondata su relazio-
ni- significative, responsabilitd condivisa e
orienfamento al bene comune.

Il nostro impegno
per il 2026

Intendiamo mantenere limpegno dell'1% sul fat-
turato, sostenendo in modo regolare quelle re-

alta che contano sul nostro sostegno nel lungo
periodo. Rilanciamo limpegno nel comprendere
e frasmettere nella prossima relazione di im-
patto il cambiamento generatfo nelle vite delle
persone raggiunte da almeno uno dei progetti
sostenufi..
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Obiettivo 4 di beneficio comune | Indicatore Valore al 2025

3 Stage:

1 studentessa di Economia e diritto per la sostenibilita
delle organizzazioni (7 settimane)

1 tecnico per la sostenibilita ambientale e la qualita dei

5 i bilites adli enti processi industriali (10 settimane)
Cre omMpia GISPONIOITA Agi SNt \ - persone accolte e | 1 tecnico di sistemi di gestione e digitalizzazione dei

di formazione, universita e istituti durata orocessi (10 seftimane)

scolastici per effettuare stage, N
tirocini, alfernanza scuola lavoro 2 Tiroeint
irocini, @ i , _ ,
1 studentfessa di ingegneria ambientale (12 setfimane)

1 laureata in Economia e politiche dellambiente (16 set-
timane)

e dltre forme di infroduzione al
mondo del lavoro

Nr di stage/tirocini che
Si sono trasformati in | 2

contratti di dipendenza

Il nostro impatto

Questo obiettivo di beneficio comune nasce con lintento di offrire ai giovani e a coloro che vogliono riorientarsi pro-
fessionalmente nel mondo del lavoro un'opportunita concreta di orientamento professionale, aiutandoli a scoprire le
proprie inclinazioni e a metterle alla prova in un contesto operativo, come complemento allacquisizione di conoscen-
ze durante gli anni delle scuole superiori, delluniversita o attraverso la frequenza a corsi professionalizzanti.

Nel 2025, MAS ha attivato 3 stage e 2 tirocini, per un totale di 55 settimane di “training on the job". Ad una stagista e
una firocinante, in seguito al termine del periodo, & stata proposta lassunzione con contratto di apprendistato, diven-
tando dipendenti dellazienda. | percorsi formativi di provenienza erano diversi: uno stage era curricolare universitario
e dli altri due erano collegati a corsi professionalizzanti. Un firocinio, invece, proveniva da un percorso di formazione
post laurea proposto da Confindustria e laltro da ricerca personale.

Tutte le persone accolte sono state inserite nel gruppo di lavoro e sono state subito coinvolte nelle aftivita sia lavo-
rative che extra lavorative, compresi i momenti di feam building. Ogni stagista ha avuto come riferimento un tutor,
sebbene la figura non fosse rigida e tutti i colleghi contribuissero alla formazione dello stagista.

Al fine di rilevare dli esiti qualitativi dei percorsi svolfi,
in termini di apprendimento, orientamento, coinvol-
gimento e ricaduta sullesperienza personale e pro-
fessionale dei partecipanti, & stato somministrato
un questionario al termine del periodo dello stage. I
questionario conteneva 10 domande chiuse e fre do-
mande aperte e indagava gli ambiti positivi e negativi
dellesperienza, oltre a dare la possibilita di fare pro-
poste per migliorare la capacitd di accoglienza.

Esiti del questionario

Nel complesso le persone accolte sono state molto
soddisfatte del loro periodo frascorso presso MAS, la
media generale delle valutazioni di futte le domande,
infatti, si assesta a 4,64 suun massimo di 5.

| punti maggiormente positivi:

- La possibilita di concordare le modalita di svolgi-
mento del tirocinio/stage.
Disponibilita delle persone allinterno del team dii
lavoro

Integrazione allinterno del gruppo di lavoro

Solo in un caso il periodo di tirocinio € riuscito solo in
parte a soddisfare laspettativa che si aveva rispetto
al firocinio e la sua capacita professionalizzante e |l
riscontro generale dellesperienza é stato discreto. P
er tuft, invece, il periodo trascorso presso MAS ha
avuto una buona o ottima utilita nel scegliere con
maggiore consapevolezza il percorso formativo o la-
vorafivo successivo.

Aspetti positivi
Emerge chioramente una percezione positiva
dellambiente di lavoro di MAS, descritto come ac-

cogliente, inclusivo e collaborativo. Viene inoltre ap-
prezzata la capacitd di valorizzare le persone, stimo-
landole a mettersi in gioco e a sviluppare le proprie
competenze. In questo senso, é riconosciuta anche la
fiducia dimostrata da MAS nellaffidare responsabilita,
favorendo cosi crescita e partecipazione attiva.

Aspetti da migliorare

Tra gli elementi su cui lavorare emerge llesigenza di
una maggiore chiarezza organizzativa e di una piu
efficace pianificazione delle aftivitd da assegnare. In
un caso, infatti, sono stati segnalati alcuni Momenti
percepiti come poco strutturati o "vuoti’, che potreb-
bero essere evitati con una gestione piu puntuale del
percorso di inserimento.

Proposte e suggerimenti

Si suggerisce di rafforzare gli aspetti organizzativi,
cosl da rendere lesperienza di inserimento ancora
piu chiara e ben scandita. Inoltre, per favorire ulterior-
mente linclusione del nuovo ingresso e consolidare il
clima relazionale, potrebbe essere utile prevedere un
momento conviviale, come un aperitivo di benvenuto.

“Sono stata coinvolta attivamente in progetti con-
creti, che mi hanno fatto sentire parte integrante
del team e hanno rappresentato per me un'im-
portante opportunita di crescita, sia personale
che professionale”

“Ambiente accogliente, attivita stimolanti e dina-
miche che mi hanno permesso di arricchire le mie

competenze”

“Essermi sentita subito parte del team”
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beneficio comune
lincontro durante
levento di cele-
\g 4 A
- | brozione dei 25
Istituire un comitato diincontri , o
I N anni della societd
per la sostenibilitd, Mediarmo
che aiuti la societd a
- : Nr di
verificare e sviluppare
questi obiettivi proposte Ancora
di miglio- i
G Il nostro impegno
ramento .
Il nostro impegno ererse per il 2026
per |I 2026 MAS intende realizzare almeno un in-
contro del Comitato durante il 2026,
E intenzione di MAS accogliere stagisti e/o firocinanti nel durante il quale locchio del membro
2026 e comprendere quale sia stato limpatto che il pe- ' Comitato di Sostenibilita & composto dai seguenti esterno possa contribuire a perfezio-
riodo frascorso presso la societd ha generato nelle scelte membri nare le modalitd di monitoraggio e co-
lavorative o di studio successive. Memboriinterni (soci); Andrea Cavallini e Paolo Seghedoni, municazione degli obiettivi di impatto,

Membro esterno: Sabrina Bonomi, Socia fondatri-
ce di SEC Scuola di Economia Civile, Professoressa
associata di organizzazione aziendale, Consulente
Aziendale e Valutatrice dimpatto.

Dopo il primo inconfro, svoltosi nel dicembre 2024, non vi
sono stati incontri formali nellanno 2025, solo un incon-
tro informale in occasione della celebrazione dei 25 anni
della societa Mediamo, durante la quale Sabrina Bonomi
si e fatta intervistare dai due soci rispetto al significato e
al valore del manager civile.
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4. VALOR=

La distribuzione del valore

Agendo responsabilmente sotto il profilo economico, ambientale e
sociale, MAS si impegna quotidianamente a migliorare il benessere
delle persone, tutelando al tempo stesso le risorse del Pianeta per le
generazioni presenti e future. La misurazione del valore economico
creato e distribuito consente di comprendere in modo concreto in
che modo le attivitd dellorganizzazione contribuiscano allo sviluppo
del ferritorio e al benessere dei propri stakeholder.

Il valore economico generato rappresenta linsieme della ricchezza
prodotta da MAS nel corso dellanno di rendicontazione attraver-
so le proprie attivita. Il valore economico distribuito, invece, indica
la porzione di tale ricchezza che viene redistribuita a collaborato-
ri, fornitori, enti pubblici, finanziatori @ comunitd, rappresentando il
contributo dellorganizzazione al sistema economico e sociale in cui
opera. Infine, il valore trattenuto, calcolato come differenza tra va-
lore economico generato e distribuito, corrisponde alla parte non
immediatamente redistribuita, destinata a rafforzare la soliditd pa-
trimoniale dellimpresa e a garantirne la sostenibilitd nel tempo.
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Valore in € 2023 plopL] 2025
Valore economico direttamente generato

Ricavi 455307 631478 739.895
Valore economico distribuito

Costi operafivi 270431 373071 388.293
Retribuzioni 100.145 161.893 171783
Pagamenti fornitori di capitale 591 1137 2904
Imposte e fasse 24205 26480 55200
Investimenti nella comunita 1.562 12.413 9.200

Valore economico trattenuto

Differenza fra valore economico generato e valore economico 48372 56.484 112.515
distribuito

Nel triennio 2023-2025 MAS ha registrato una crescita significativa e progressiva sia in fermini di valore economico
generato sia di capacitd redistributiva verso i propri stakeholder.

Valore generato: i ricavi sono passati da 455.308 € nel 2023 a 739.895 € nel 2025, segnando un incremento comples-
sivo di circa il 62%, a conferma della crescita e del consolidamento delle attivita.

Valore distribuito: € anch'esso cresciuto in modo coerente con landamento dei ricavi, passando da 406.935 € nel
2023 a 627.380 € nel 2025 (+54%). Le retribuzioni hanno registrato un incremento rilevante (+72% rispetto al 2023),
riflettendo il potenziamento dellorganico, politiche retributive orientate alla valorizzazione delle persone e una cre-
scente aftenzione alla qualita del lavoro.

I costi operativi si confermano, anche nel 2025, la componente pil rilevante del valore distribuito, con una crescita
del 42% nel triennio, evidenziando l'espansione delle aftivita operative e il consolidamento delle relazioni con fornitori
e partner lungo la catena del valore.

Report di sostenibilita 2025

Crescono in modo significativo anche le imposte versate, pil che raddoppiate rispetto al 2023, a testimonianza di
una maggiore contribuzione al sistema economico e sociale attraverso la fiscalita generale. Gli investimenti nella co-
munita roppresentano una componente strutturata dellimpegno dellazienda verso il territorio: anche nel 2025 sono
stati destinati oltre 9.200 € a iniziative di utilita sociale (1% del fatturato 2024, come da Obiettivo di beneficio comune).

Il valore economico trattenuto mostra una crescita progressiva (da 48.372 € nel 2023 a 112.515 € nel 2025), contri-
buendo al rafforzamento della solidita patrimoniale e alla capacita di sostenere lo sviluppo futuro.

Nel complesso, la distribuzione del valore in MAS evidenzia un modello di crescita equilibrato, in cui lo sviluppo econo-
mico si accompagna a una redistribuzione attenta e responsabile della ricchezza generata. Tale approccio si traduce
in benefici concreti per tutti gli stakeholder: collaboratori valorizzati, fornitori coinvolti in relazioni durature, comunita
sostenute e una base economico-finanziaria solida su cui costruire prospettive di lungo periodo.

La gestione responsabile della catena di fornitura

MAS adotta un approccio rigoroso e responsabile nella selezione dei propri fornitori, basato su criteri che infegrano
aspetti qualitativi, economici, ambientali e sociali. La qualifica dei fornitori si fonda su parametri quali la qualita del
servizio o prodotto offerto, il rapporto qualitd/prezzo e ladesione a principi etici e di sostenibilitd, come il possesso di
certificazioni riconosciute e il rispetto dei diritti umani e dellambiente.

Tali criteri sono formalmente integrati nel Sistema di Gestione per la Qualita UNI EN 1ISO 9001 e rappresentano un
elemento imprescindibile del processo di qualifica. A tufti i fornitori viene inoltre richiesto di sottoscrivere il Codice
Etico di MAS, impegnandosi ad operare in conformita con i principi in esso confenuti.

Nella scelta dei principali fornitori, MAS privilegia realta attive nel ferritorio locale, in particolare nella provincia di
Modena, dove ha sede l'azienda. Questa preferenza consente di ridurre le distanze logistiche e, di conseguenza,
limpatto ambientale legato al frasporto.

La maggior parte dei fornitori di MAS e infatti localizzata nel territorio modenese, ad eccezione di alcune collabora-
zioni strategiche. Tra queste:
éNostra, fornitore di energia elettrica con sede a Milano, & stato scelto per la sua capacita di garantire energia
proveniente al 100% da fonti rinnovabili;

Sl



partner per i servizi legati ai calcoli ambientali con
sede a Milano, selezionato per la qualita e laffidabi-
lita delloffertar;

la societa di servizi per buoni pasto e welfare
aziendale, con sede a Roma, selezionata in base
a criteri efici e di integrita del business. A partire da
settembre 2025, & stata inolfre introdofta la possi-
bilita di utilizzare, in alternativa, anche una seconda
piattaforma di servizi per buoni pasto, con sede a
Milano.

Per i servizi di pulizia degli ambienti aziendali, MAS si
affida ad Arca Lavoro — Impresa Sociale, cooperativa
modenese promossa da Porta Aperta, che opera per
favorire linclusione lavorativa di persone in condizioni di
fragilita sociale ed economica

Per quanto riguarda gli adempimenti normativi in ma-
teria di salute e sicurezza sul lavoro, MAS ha stipulato
un contratfo con unimpresa specializzata del territorio,
in grado di garantire il pieno rispetto della normativa vi-
gente e la tutela dellambiente di lavoro.

La gestione dei servizi informatici & affidata allazienda
fornitrice storica di Mediamo, che cura anche per MAS la
sicurezza dei dati secondo il Regolamento Generale sulla
Protezione dei Dati (GDPR) e la normativa di riferimento
in materia di privacy.

Infine, per le attivitd di comunicazione e marketing, MAS
si avvale in esclusiva della competenza e del supporto
della societd madre Mediamo Srl SB, assicurando coe-
renza strategica e identitaria in tufte le azioni di comu-
nicazione.

Report di sostenibilitad 2025

VALUTAZION= =SG D=| FOrRNITORI

Nel percorso verso una catena di fornitura sempre piu responsabile e coerente con i valori aziendali, MAS ha scelto
di coinvolgere attivamente i propri fornitori aftraverso la somministrazione di un questionario ESG (Environmental,
Social and Governance). L'obiettivo dellindagine e stato quello di comprendere il grado di infegrazione dei temi di
sostenibilitar lungo la filiera e, al tempo stesso, promuovere una maggiore consapevolezza rispetto alle tfematiche
ambientali, sociali e di governance.

Caratteristiche dell'indagine

Il questionario & stato inviato a 19 fornitori, selezionati tra quelli maggiormente coinvolti nellerogazione di servizi con-
siderati strategici per MAS (servizi informatici, consulenza, formazione, welfare, finanza etica e sostenibilita).

Al questionario hanno risposto 10 fornitori, pari a un tasso di risposta del 53%, permettendo di delineare un primo
quadro rappresentativo delle pratiche ESG adottate.

Principali risultati

Dallanalisi delle risposte emerge un livello di maturitad complessivamente piu avanzato nelle dimensioni sociale e di
governance, mentre gli aspetti ambientali risultano ancora in fase di sviluppo:
Governance e conformita etica: la maggior parte dei fornitori dichiara di adottare policy strutturate e di cono-
sce il Codice Efico di MAS, ma solo 2 su 10 redigono un bilancio di sostenibilitd, indice di una rendicontazione ESG
ancora poco diffusa.
Ambiente: meno della meta dei rispondenti monitora le proprie emissioni, tuttavia molti fornitori hanno avviato
iniziative concrete per ridurre il proprio impatto ambientale (es. mobilita sostenibile, risparmio energetico).
Gestione della supply chain ESG: solo 4 fornitori su 10 dichiarano di presidiare attivamente la sostenibilita lungo
la propria catena di fornitura, mostrando un'area di miglioramento significativa.
Dimensione sociale: rappresenta lambito piu sviluppato con la quasi totalita dei fornitori che dichiara attenzione
al benessere interno dei dipendenti e allimpatto sociale sul territorio, attraverso pratiche inclusive e progefti a
beneficio della comunitd.

S3
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Sistema

di rating ESG

Al fine di valutare in maniera oggettiva il livello di integra-
zione dei criteri ESG da parte dei fornitori, MAS ha definito
un sistema di rating basato su 8 domande chiave del que-
stionario, formulate con risposta binaria (Si/No). A ciascuna
risposta positiva & stato attribuito 1 punto, per un punfteggio

nmassimo conseguibile pari a 8.

In base al punteggio oftenuto, ogni fornitore & stato classifi-

cato inuna delle seguenti classi ESG:

Punteggio Classe ESG

7-8 Cold
5-6 Silver
3-4 Bronze
0-2 Critico

Descrizione

Eccellente integrazione ESG
Buon livello di sostenibilita
ESG in fase iniziale o parziale

Bassa integrazione ESG

Report di sostenibilita 2025

N

Distribuzione delle Classi ESG dei Fornitori

Numero di Fornitori

Gold Bronze Critico
Classe ESG

| risultati hanno evidenziato:
4 fornitori nella classe Gold,
5 fornitori nella classe Bronze,
1 fornitore nella classe Critico.
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MAS sirivolge a una clientela diversificata composta da imprese,
Enti del Terzo Sg_tlp{_g._lsﬁtuzioni pubbliche e Organizzazioni
del Terzo Settore.”

Nel corso del 2025, lorganizzazione ha collaborato con 77 clienti,
in diminuzione di circa il 9% rispetfo agli 85 del 2024, ma in au-
mento del $1% rispetto al 2023 (51 clienti), confermando il raffor-
zamento della rete di relazioni nel medio periodoi -

| clienti serviti operano prevalentemente in Emilia-Romagna;re=
gione in cui MAS ha sede, ma sono presenti anche in Lombardia,
Toscana, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Marche e Lazio, a testi-
monianza di un raggio dazione sempre piu ampio e inferregionale.

Lr
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SURV=Y SODDISFAZION= D=I| CLI=NTI

Ogni anno MAS realizza una survey di soddisfazione con lobiettivo di raccogliere informazioni utili a capire come i
clienti percepiscono la qualita dei servizi offerti e a identificare aree di miglioramento.

Nel 2025 il questionario & stato inviato a 44 clienti. Di questi, 32 hanno risposto, pari a un tasso di risposta dell'72%,
un risultato che evidenzia il forte coinvolgimento e linteresse dei clienti nel contribuire al miglioramento continuo dei
servizi MAS.

Il livello di soddisfazione dei clienti MAS & molto alto, con una percezione positiva su quasi futti i fronti: competenza,
tempestivitd, comunicazione e qualita del servizio. Le uniche aree leggermente piu critiche sono il rapporto qualita/
prezzo e linformazione sul progresso dei lavori, pur restando su buoni livelli

Le aree con la soddisfazione piu alta sono:
Competenza del referente (4.9)
Velocita di risposta (4.8)
Comprensione delle richieste (4.7)

L'aspetto piu critico (seppur comunaue positivo) & il rapporto qualita/prezzo (media di 4.5)
Olfre ai punteggi numerici, il file contiene anche domande aperte su intenzione di collaborare ancora in futuro, racco-
mandazione ad alfri e provenienza del contatto

Probabilita di collaborazione futura: la maggior parte dei rispondenti ha indicato “Molto probabile” o “Sicu-

ramente”.

Crede che lavorera ancora con noi in futuro?

5,07 Sicuramente si
46,9% ‘
@ Molto probabile
3759 @ Abbastanza probabile

© Poco probabile

O Sicuramente no

Report di sostenibilitad 2025

Raccomandazioni: quasi tutte le risposte indicano “Certamente” o “Molto probabile

Raccomanderebbe la nostra azienda ad altri?

‘ Sicuramente si
31% @ Molto probabile

@ Abbastanza probabile
© Poco probabile

37.5%

59.4%
O Sicuramente no

Come vi hanno conosciuto: per molti, framite referenze o contatti personali.

In generale si nota una soddisfazione diffusa, con tutti i valori ben al di sopra della soglia di sufficienza, e la maggior
parfe vicino o superiore a 4.7.

In una scaladala 5, come valuta la qualita complessiva del nostro servizio?

30
22 (68.8%)
20
10
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0
1 2 3
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Forza lavoro propria

Per MAS, il valore piu importante é rappresentato dalle persone
che ne fanno parte. Competenze, motivazione, partecipazione e
capacitda di collaborare sono elementi essenziali per sostenere la
qualita del lavoro svolto e la capacita dellazienda di operare con
efficacia nel proprio mercato di riferimento.

La gestione delle risorse umane si fonda su principi chiari e condi-
visi, formalizzati nella Politica per la gestione delle risorse umane
e dei diritti umani e richiamati anche nel Regolamento aziendale,
che definisce regole e comportamenti a supporto di un contesto
organizzativo frasparente, corretto e coerente con i valori della
societd. Tali strumenti si ispirano a riferimenti internazionali quali
la Carta Internazionale dei Diritti Umani e la Dichiarazione dellOr-
ganizzazione Internazionale del Lavoro sui Diritti Fondamentali nel
Lavoro. MAS siimpegna a promuovere un ambiente di lavoro sicu-
ro, inclusivo e rispettoso della dignita di ogni persona, garantendo
pari opportunitd di crescita e sviluppo professionale, senza alcuna
distinzione legata a genere, etd, provenienza, orientamento ses-
suale, disabilita, stato civile o convinzioni religiose e politiche. La so-
cieta rifiuta qualsiasi forma di discriminazione, molestia o sfrutta-
mento, compresi il lavoro minerile e il lavoro forzato, e riconosce |l
valore dellaliberta di associazione e della contrattazione collettiva.
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Anche i processi di selezione e inserimento del personale sono orientati a criteri di frasparenza, competenza e valoriz-
zazione del merito, con lobiettivo di assicurare pari accesso adlle opportunita professionali. L'onboarding & strutturato
per agevolare linfegrazione delle nuove persone allinterno dellorganizzazione e favorire fin da subito coinvolgimento
e consapevolezza del contesto aziendale. MAS si impegna inoltre a garantire condizioni di lavoro eque e dignitose,
una retribuzione trasparente, stfrumenti di welfare flessibile e percorsi formativi personalizzati, capaci di valorizzare
competenze, attitudini e aspirazioni individuali.

L'azienda adotta infine un approccio improntato al coinvolgimento e al dialogo confinuo, promuovendo modalita di
leadership partecipativa e monitorando con regolaritd il clima interno, con lobiettivo di tutelare il benessere organiz-
zativo e sostenere la motivazione delle persone.

Al 31 dicembre 2025, il feam di MAS era composto da due soci titolari, quattro dipendenti e quattro collaboratori con
partita VA

Dipendenti e lavoratori non dipendenti Totale Uomini
Dirigenti 2 0 2
Dipendenti 4 4 0]
Collaboratori 4 2 2
Totale 10 6 4

Tra le quattro dipendenti, una ricopre il ruolo di quadro, mentre le altre tre sono inquadrate come impiegate. Tutte
sono assunte con confratto a tempo indeterminato e full-time, applicando il CCNL Commercio. Sotto il profilo ana-
grafico, due dipendenti rientrano nella fascia detd compresa fra i 30 e i SO anni, mentre le altre due hanno meno di
30 anni.

Dipendenti per eta

50%

50%

Report di sostenibilitad 2025
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12025 & stato per MAS un anno caratterizzato daun furnover particolarmente significativo. Tra marzo e aprile, infatti,
tfre delle cinque dipendenti in forza alla societd hanno rassegnato le proprie dimissioni per intraprendere un nuovo
percorso professionale presso una realta di consulenza di maggiori dimensioni.

La fuoriuscita contfemporanea di una parte rilevante del team ha portato MAS ad avviare una fase di riflessione inter-
na e di riorganizzazione, utile a rileggere assetti, ruoli e modalita di lavoro: nel corso dellanno, MAS ha quindi inserito
fre nuove persone (di cui una non é stata riconfermata dopo il periodo di prove), ristabilendo llequilibrio operativo del
gruppo dilavoro e avviando un nuovo percorso di consolidamento del team.

Assunzioni e turnover dei dipendenti Totale Donne Uomini
Cessazioni 4 4 0
<30 3 3
30-50 ] I
> 50 0 0
Neo assunti 3 3
<30 3 3
30-50 0 0
=50 0 0

O O O o O O O

Turnover positivo Turnover negativo
60% 80%
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Operando in un seftore in rapida frasformazione, MAS riconosce limportanza strategica della formazione continua
per soddisfare le richieste dei clienti e valorizzare il proprio capitale umano. Per questo, lazienda ha adottato un siste-
ma formativo integrato che unisce obiettivi aziendali e aspirazioni individuali:

Formazione strategica: percorsi mirati per colmare gap di competenze in ambiti chiave come rendicontazione
di sostenibilitd, inglese tecnico, gestione progetti e digitalizzazione.

Formazione personalizzata: ogni collaboratore pud proporre un corso allanno, selezionato in base ai propri inte-
ressi e coerente con il ruolo ricoperto.

Monitoraggio e trasparenza: un registro presenze garantisce lequitd di accesso e valuta i risultati formartivi, con
particolare attenzione alla parita di genere (ISO 9001).

Nel corso del 2025 sono state svolte 353 ore complessive di formazione (erano 312 nel 2024), per una media di 70 ore
a dipendente.

Ore di formazione dipendenti Totale ore Ore donne Ore uomini
Ore di formazione dirigenti 58 0 58
Ore di formazione quadri 60 60

Ore di formazione impiegati 238 238 0
Totale 352 298 54

Numero medio di ore di formazione per dipendente
Numero medio di ore di Formazione per dipendenti di sesso femminile
Numero medio di ore di Formazione per dipendenti di sesso maschile

Numero medio di ore di Formazione per quadri
Numero medio di ore di Formazione per impiegati

Report di sostenibilitad 2025

Temi trattati formazione dipendenti Totale ore Partecipanti
Inglese 16,5 5
Excel 24 5
Intelligenza arfificiale 24 3
Risk management 16 2
Aggiornamento giornalismo 15 2
ISO 9001 4 5

Accanto ai percorsi di formazione professionalizzante e frasversale dedicati alle persone di nuovo inserimento, MAS
ha inoltre garantito lo svolgimento della formazione obbligatoria prevista per i contratfti di apprendistato, in coerenza
con il guadro normativo di riferimento e con lobiettivo di accompagnare in modo strutturato la crescita professionale
delle risorse coinvolte.

W=LFAR=

Nel 2025 MAS ha mantenuto costante limpegno nel garantire un ambiente di lavoro inclusivo e capace di conciliare
esigenze professionali e personali. A ciascun dipendente e collaboratore & offerta la possibilita di svolgere fino a due
giorni di smart working a settimana, in coerenza con gli impegni operativi, grazie a un'infrastruttura digitale sempre
disponibile (server NAS condiviso, accesso remoto sicuro) e a sfrumenti di comunicazione integrati (telefono, vide-
oconference, chat interne). Sono inoltre previsti giorni aggiuntivi di lavoro agile non confrattualizzati per necessita
familiari, come assistenza a figli malati.

Accanto dlla flessibilité oraria — con fasce diingresso e uscita adattabili — nel 2025 MAS ha consolidato il pacchetto
di welfare, pensato per valorizzare la qualita della vita in azienda:

Buoni pasto al valore massimo consentito, spendibili presso numerosi esercizi convenzionati nelle giornate di
presenza in ufficio;

Portale welfare con un credito annuale incrementale legato allanzianita aziendale, utilizzabile per servizi, corsi
o benefit a scelta;
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- Assicurazione sanitaria integrativa a copertura di visite specialistinche, esami diagnostici e servizi di tfeleme- rare un presidio puntuale dei principali ambiti connessi alla salute e sicurezza sul lavoro.

dicina; Anche nel 2025, come per gli anni precedenti, non si sono verificati infortuni sul lavoro, né sono state riscontrate ma-
- Cucina aziendale attrezzata per preparare e consumare i pasti in autonomia; lattie professionali.
- Erogatore d'acqua filtrata gratuito, sempre a disposizione in ufficio; Sono state svolte 34 ore obbligatorie di formazione sul tema salute e sicurezza rischio basso e laggiornamento del
-+ Iniziative di team building: nel 2025 lo staff ha partecipato a un laboratorio di cucina guidato da uno chef pro- Primo Soccorso.

fessionista, dalla preparazione al convivio, e a un‘escape room a squadre per stimolare la collaborazione;

- Cene aziendali natalizia ed estiva, offerte a tutto il personale, per rafforzare il senso di comunite;

- Volontariato aziendale, MAS ha riconosciuto ai propri dipendenti mezza giornata di lavoro retribuita da dedica-
re ad attivita di volontariato presso un‘associazione del territorio modenese, offrendo cosi un'occasione concreta

di impegno sociale e di vicinanza alla comunité locale POLITICH= R=MUN=RATIV=

- Auto aziendale assegnata ai ruoli manageriali, per favorire frasferte e visite presso clienti e sedi esterne.

La politica retributiva di MAS si basa su criteri chiari e condivisi, con lobiettivo di mantenere un equilibrio sostenibile fra
i livelli di remunerazione e il valore prodotto dallazienda. Essa € orientata a perseguire tre finalita principali attrarre e
traftenere professionalita qualificate, sostenere la motivazione attraverso il riconoscimento del merito e delle oppor-
tunitd di crescita, e garantire equita retfributiva sia allinterno dellorganizzazione sia rispetto al contesto di mercato,
assicurando al contempo un presidio aftento dei costi del personale. La struttura refributiva & definita in coerenza con
il ruolo ricoperto, il livello di responsabilita, lanzianitd e la performance individuale.

Con queste misure, MAS conferma la centralita delle persone e la volonta di sostenere concretamente il benessere
e la motivazione del proprio team.

SALUT= = SICUR=ZZA SUL LAYORrRO

MAS tutelala salute e la sicurezza dei propri collaboratori attraverso un sistema strufturato di documenti interni, com-

posto da politiche, manuali, procedure e istruzioni operative, finalizzato a garantire unlinformazione e una formazione

costante sui rischi connessi alle aftivita svolte. L'azienda effettua periodicamente la valutazione dei rischi, applica i

controlli previsti e consente laccesso agli uffici esclusivamente a chi ha completato i percorsi formativi richiesti. In \
un'oftica di miglioramento continuo, MAS coinvolge inolfre dipendenti e collaboratori nella verifica delle procedure

adottate e nellindividuazione delle misure di prevenzione piu efficaci.

A supporto delle attivita di sorveglianza sanitaria e della valutazione deirischi, MAS si avvale di un medico competen-
te, che collabora con il datore di lavoro nella definizione e nellattuazione delle misure previste. Le visite mediche sono
svolte in fase preassuntiva e, in considerazione della classificazione del rischio come basso, vengono successivamente
ripefute con cadenza quinquennale, salvo diverse esigenze legate a cambi di mansione o a specifiche segnalazioni
individuali. L'organizzazione si avvale inoltre di figure dedicate alla gestione della sicurezza, tra cui il Responsabile del
Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP), un addetto al primo soccorso e un addetto antincendio, cosi da assicu-
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La responsabilita ambientale

In quanto realtd attiva nei servizi. MAS genera impatti ambienta-
li diretti limitati. Cid nonostante, atftribuisce un ruolo centrale alla
tutela dell'ambiente, interpretandola come parte intfegrante del-
la propria responsabilitd dimpresa. Questo orientamento frova
espressione sia nelle decisioni strategiche sia nelle scelte operative
di ogni giorno, secondo una logica di coerenza e consapevolezza.
Le responsabilita ambientali e gli impegni aziendali nella gestione
e mitigazione degli impatti generati dalle aftivitd sono adottate
secondo lapproccio formalizzato nel 2024 allinterno della Politica
Ambientale aziendale.
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In particolare, MAS persegue i seguenti obiettivi strategici in ambito ambientale:
riduzione dei consumi energetici;
utilizzo esclusivo di energia elettrica da fonti rinnovabil;
moniforaggio e contenimento delle emissioni di gas serra;
promozione e infegrazione di soluzioni di mobilita sostenibile;
minimizzazione della produzione e gestione efficiente dei rifiuti;
sensibilizzazione e coinvolgimento aftivo del personale per incentivare comportamenti virtuosi;
riduzione delluso di materiali e, ove cid non sia possibile, selezione di materiali riciclati o certificati per la sosteni-
bilite.

Il dialogo con gli stakeholder ¢ un elemento centrale anche nel presidio dei temi ambientali. MAS promuove infatti
occasioni di ascolto e confronto che consentono di raccogliere stimoli utili al miglioramento continuo, in particolare
attraverso periodiche consultazioni coni dipendenti e mediante una comunicazione trasparente rivolta alla comunita
locale e ai clienti, sostenuta anche da strumenti di rendicontazione.

La consapevolezza ambientale € vissuta come un valore fondante, da condividere e coltivare in modo collettivo: per
questo, dipendenti e collaboratori partecipano non solo allattuazione delle pratiche ecologiche adottate dallorga-
nizzazione, ma anche alla generazione di nuove idee e azioni orientate al miglioramento continuo e alla diffusione di
responsabilita ambientale.

Consumo di materiali e gestione dei rifiuti

MAS garantisce un approccio orientato alla riduzione degli impatti ambientali anche nelle attivita ordinarie di ufficio,
intervenendo sia sui consumi di materiali sia sulle modalita di gestione dei rifiuti.

Per quanto riguarda le risorse in entrata, in relazione alle attivita di ufficio, lazienda si impegna a favorire processi
digitali e aridurre al minimo il ricorso alle stampe su carta, utilizzando carta riciclata o certificata FSC.

L'aftenzione si estende anche adlla dotazione tecnologica. Consapevole del peso ambientale associato ai dispositivi
elettronici, MAS incoraggia ladozione di smartphone concepiti secondo principi di maggiore sostenibilita, come la
modularita, lutilizzo di materiali riciclati e la possibilita di riparazione o aggiornamento. Una scelta che contribuisce ad
allungare il ciclo di vita dei dispositivi e a contenere la produzione di rifiuti elettronici.

In fema di rifiuti, MAS opera secondo una logica di prevenzione e responsabilitd, con lobiettivo di ridurne la quantita
prodotta e di favorirne un corretto avvio a recupero.

Per questo motivo, ha da fempo adottato negli spazi aziendali alcune soluzioni, fra cui:

Stoviglie riutilizzabili
nelle @ree ristoro

Macchina del caffe
® , : a basso impatto
Asciugamani ! : :
k . ambientale, in grado dii
in tessuto |lavabile .
L y generare esclusivamente
nei servizi igienici . "
rifiuti compostabili.

La raccolta dei rifiuti avviene in.conformita con.da normativa comunale, attraversg il conferimento a soggettisprivati
o municipalizzati. L'ufficio € dofato di contenitori perlasraccolta differenziata.composta principalmente da plastica,
carta, organico, vetro e lattine. Anche cartlcee, pile.esmateriale informaticersono raccolti separatamente e gestiti
secondo modalita di smaltimento appropriate.
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| consumi energetici di MAS derivano dall'energia elettri-
ca utilizzata per il riscaldamento e il raffrescamento della
sede operativa, dal gas naturale impiegato per gli im-
pianti centralizzati condominiali e dai consumi associati
alle due auto aziendali.

Per contenere il proprio fabbisogno energetico, MAS ha
introdotto alcune soluzioni orientate allefficienza, come
limpiego di illuminazione a LED e di sensori tfemporizzati
nei servizi igienici. A queste misure si affianca la promo-
zione di comportamenti responsabili allinterno dellor-
ganizzazione, incoraggiando i dipendenti a spegnere
prese multiple, dispositivi elettronici e altre apparecchio-
ture al termine della giornata lavorativa o nei periodi di
non utilizzo.

Energia elettrica (kWh)

1.732.50

2024 2025

Report di sostenibilita 2025

Nel 2025 il consumo di energia elettrica dellazienda e risultato pari a 1.732,50 kWh. Il dato evidenzia un lieve aumento
rispetto allanno precedente, riconducibile a un maggiore utilizzo degli impianti di riscaldamento e raffrescamento,
anche in relazione al piu frequente verificarsi di temperature estreme.
MAS si avvale di una fornitura di energia elettrica proveniente al 100% da fonti rinnovabili, certificata framite Ga-
ranzie d'Origine, attraverso la cooperativa energetica enostra: la prima cooperativa energetica italiana che produce
e fornisce energia 100% rinnovabile secondo un modello partecipativo.

Come per I'anno precedente il consumo di gas naturale
¢ stato calcolato attraverso una stima in base al costo
medio del combustibile nel corso dellanno' . Il gas na-
turale non & infatti utilizzato direttamente dallorganiz-
zazione ma si considera la porzione dellazienda in base
alle ripartizioni condominiali.

Nel 2025 si stima un consumo pari a 458,04 Smc di gas
naturale dovuto principalmente ad un inverno piu rigido.

La flotta aziendale di MAS & composta da due auto-
vetture ibride non plug-in ad uso promiscuo. Nel 2025 il
consumo complessivo di benzina é stato pari a 1.347,08
litri, in aumento del 92,2% rispetto al 2024. La variazione
é riconducibile alla piena operativita della seconda auto-
vettura nel 2025, a fronte diun utilizzo limitato ai soli mesi
di novembre e dicembre nellanno precedente.

'E stato utilizzato un costo medio di riferimento per lanno 2025 di € 0,41/ Smc, in base ai dati ARERA visionabili al seguente link: https://www.arera

it/area-operatori/prezzi-e-tariffe/valore-cmemm-vulnerabili

Gas naturale (smc)

2024 2025

Flotta aziendale (litri benzina)

1.347,08

2024 2025
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Intensita energetica

L'intensita energetica & un indicatore utile a misurare lefficienza energetica aziendale. Il parametro scelto rappre-
senta i MWh consumati ogni 1000€ di ricavi. Considerando i 18,87 MWh derivanti da energia acquistata, gas per il
riscaldamento e flotta aziendale e i 739.895,00 € di fatturato, lintensitd energetica del 2025 di MAS risulta pari a 0,03
MWh/1000%€.

Intensita energetica 2024 2025

MWh/1000€ 0.02 0.03

Report di sostenibilitad 2025

=MISSIONI DI GAS AD =FF=TTO S=rrA

MAS calcola le emissioni di gas effetto serra (GHG), per monitorare e gestire il proprio impatto ambientale. Per il cal-
colo, sono state adottate le linee guida del GHG Protocal, lo standard di contabilizzazione delle emissioni piu utilizzato
a livello infernazionale, che definisce le modalita di contabilizzazione delle emissioni a livello aziendale.

Emissioni di Scope 1

Le emissioni di Scope 1 sono generate da fonti che lazienda controlla direttamente. Nel caso di MAS, si riferiscono
al consumo di gas naturale (combustione stazionaria) e alla flotta aziendale (combustione mobile) e ammontano a
4,11tCO2e, con un aumento di circa il 75%, principalmente dovuto alloperativita della flotta aziendale rispetto allanno
precedente.

Scope 1[tCO,el 2024* 2025°
Combustione stazionaria Gas naturale utilizzato per il riscaldamento 0.72 0.94
Combustione mobile Benzina veicoli aziendali 163 317
TOTALE tCO:e 2,35 4.1

Emissioni di Scope 2

Le emissioni di Scope 2 fanno invece riferimento alle emissioni generate dallacquisto di energia elettrica. MAS si ap-
provvigiona esclusivamente di energia elettrica proveniente da fonti rinnovabili. Questa scelta consente allazienda di
azzerare le emissioni di Scope 2 secondo lapproccio market-based, che fiene conto delle opzioni contrattuali adot-
tate dallorganizzazione e applica il fattore di conversione relativo al mix energetico del fornitore.
SCOPE2=01CO,e

? Fonte fattore di emissione Scope 1(2024): combustione stazionaria DEFRA 2022 e combustione mobile UNFCCC
*Fonte fattore di emissione Scope 1(2025): DEFRA 2024
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Emissioni di Scope 3

Nel 2025 MAS ha scelto di ampliare il perimetro di monitoraggio dei propri impatti ambientali, includendo nella ren-
dicontazione anche le cafegorie dello Scope 3 ritenute maggiormente rilevanti in relazione al proprio modello di
business.

Categoria 6 — Viaggi di lavoro

Nellambito delle emissioni indirette di Scope 3, la Categoria 6 € stata calcolata considerando gli spostamenti effet-
fuati nel corso dellanno di rendicontazione sia in freno sia in auto. Le emissioni complessivamente associate a fale
categoria risultano pari a 0,74 1CO.e.

La quantificazione delle emissioni relative ai viaggi in treno e stata effettuata secondo un approccio spend-based”
in coerenza con il GHG Protocol, sulla base della spesa sostenuta per i viaggi ferroviari di lavoro. Per gli spostamentiin
auto & stato invece adottato il metodo distance-based, applicando i fattori di emissione DEFRA 2024.

Categoria 7 - Commuting dei dipendenti

MAS nel 2025 ha calcolato le emissioni generate dagli spostamenti casa-lavoro dei propri dipendenti, fenendo conto
anche dei cambiamenti intervenuti nellorganico durante lanno di rendicontazione. La categoria 7 dello Scope 3 am-
monta a 2,85 tCO:ze®, con una prevalenza dellauto diesel come principale mezzo di pendolarismo.

* Fonte fattore di emissione: Railway fransportation services ~ Italy, derivato da EXIOBASE 3
SFonte fatftori di emissione: DEFRA 2024

INT=NSITA
=MISSIVA

MAS ha calcolato la propria intensita emissiva, un indica-
tore utile a misurare l'efficienza ambientale dellazienda
rapportando le emissioni di gas serra ai ricavi generati.
L'indicatore adottato esprime il totale delle tonnellate di
CO:e emesse ogni 1000 € di fatturato.

Scope 1+ Scope 2 + Scope 3=7,70 tCO:e

Considerando il totale delle emissioni calcolate nel 2025
e739.895,00 £ di fatturato, lintensitd emissiva del 2025
risulta pari a 0,010 tCO2e/1000<.

Intensita emissiva 2024¢ 2025
tCO2e/1000€ 0,0071 0,0104

¢ L'intensita emissiva 2024 considera esclusivamente Scope | e Scope 2
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ACQ U A Tutti questi risultati si inseriscono in un ampio percorso di attenzione agli impatti ambientali, che comprende sia mi-
sure di riduzione delle emissioni sia iniziative di compensazione e sensibilizzazione interna.

L'aftenzione di MAS verso un consumo responsabile delle risorse si estende anche allutilizzo dellacqua. Data la tipo-

logia di attivita svolta, i consumi idrici sono limitati e riconducibili esclusivamente a usi potabili e igienici, con impati Tra le azioni adottate rientrano:

direfti marginali - Promozione dello smart working, con lobieftivo di contenere gli spo-
stamenti casa-lavoro;

Nel 2025 il prelievo idrico, gestito centralmente dal condominio e corrispondente allo scarco idrico, & stafo pari a
25,5 mc, con una riduzione di circa il 34% rispefto al 2024.

Sostegno all'utilizzo del trasporto pubblico da par-
te dei dipendenti, anche attraverso lincentivazione
allacquisto di abbonamenti dedicati;

Utilizzo di auto ibride per le trasferte aziendali
e, ove possibile, privilegia il freno come modalita di
spostamento;

Monitoraggio delle proprie emissioni, cosi da di-
sporre di una base conoscitiva utile a orientare le
scelte di miglioramento;

Sostegno economico a progetti di riforestazione
nella provincia di Modena, che contribuiscono alla

Consumo di acqua (mc)
compensazione delle emissioni generate e produ-

cono benefici anche sul piano dei servizi ecosistemici
local;

Iniziative per la riduzione dei rifiuti e alla loro cor-
refta separazione;

Inserimento in ufficio di una pianta per ciascun di-
pendente, come azione che contribuisce a migliora-
re la qualita degli spazi di lavoro.

2024 2025

A supporto di un utilizzo pratico e consa-
pevole della risorsa, [ufficio &€ dotato di un
erogatore che filtra lacqua di rete, renden-
do disponibile ai dipendenti acqua di buo-
na qualité.
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Nel corso del 2025, MAS ha avviato una riflessione strutturata sui propri indirizzi di sviluppo, valutando l'evoluzione
del contesto inferno ed esterno e individuando nuovi obiettivi di sostenibilitd per il periodo 2026-2030, in coerenza
con la propria missione e con le finalita di beneficio comune definite nello statuto societario.

La definizione di obiettivi concreti, misurabili e coerenti con il percorso aziendale rappresenta per MAS un passaggio
fondamentale per orientare le proprie attivita verso la generazione di impatti positivi sullambiente, sulle persone e
sulla societa. | nuovi obiettivi pluriennali riflettono la volonta dellazienda di consolidare quanto gid avviato negli anni
precedenti e, al tempo stesso, di rafforzare il proprio impegno verso un modello di crescita sempre piu sostenibile,
frasparente e inclusivo.

Gli obiettivi individuati per il quinquennio 2026-2030 si affiancano a quelli gi¢i previsti come Beneficio Comune e
rappresentano le principali direttrici di miglioramento che MAS intende perseguire nei prossimi anni. La loro defini-
zione tiene confo anche del livello di avanzamento raggiunto fino ad oggi nelle diverse aree di intervento, cosi da
valorizzare i risultati conseguiti e indirizzare in modo piu efficace le azioni future.

Ambientale
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Ridurre al minino i nostri impatti diretti e indiretti attraverso la riduzione degli spostamenti casa-lavoro con
I'utilizzo dello smart working. organizzando gli appuntamenti presso il cliente in maniera efficace (realizza-
to al 90% perche & stato ampliato lutilizzo di smart working e organizzato meglio il calendario di lavoro)
Diffondere la cultura del riuso, riduzione e riciclo (realizzato ol 90% realizzato un momento di riutilizzo e
scambio di vestiti non piu utilizzati dai dipendenti, utilizzo solo di stoviglie riutilizzabili e asciugamani per il bagno)
Calcolare le emissioni di Scope 3 (realizzato al 30%)

Implementazione Policy ambientale (realizzata al 100%)

Report di sostenibilita 2025

Mantenere un sistema di welfare interno ampio e adeguato alle esigenze della singola persona (reclizzato
al100%)

Continuare a sviluppare un rapporto con la comunita attraverso collaborazioni e attivita continuative (rea-
lizzato al 100%)

Investire in formazione non solo professionalizzante ma anche in attivita di miglioramento della persona
(realizzato al 100%)

Realizzare almeno due momenti annuali di team building (redlizzato al 100%)

Ottenere la Certificazione Parita di genere

Implementazione policy gestione delle risorse umane, regolamento inferno e manuale del collaboratore (rea-
lizzato al 100%)

Governance

Realizzare 'adesione formale al Global Compact (realizzato al 20% con richiesta di iscrizione e in attesa di
conferma)

Aggiornamento Codice Etico e condivisione con gli stakeholder (80%, aggiornato ma da condividere)
Implementazione MOG 231 e del canale per le segnalazioni

Implementazione codice di condotta fornitori

Miglioramento Rating Ecovadis +10 punti (da 60 a 70)
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Gri

CONT=NT IND=X

DICHIARAZIONE DI UTILIZZO

MAS-Mediamo Area Sostenibilital Srl SB ha rendicontato le informazioni citate in
questo indice dei contenuti GRI per il periodo [01.01.25-3112.25] in conformita con gli
Standard GRI.

GRITUTILIZZATI GRI 1 Principi di rendicontazione 2021

STANDARD GRI SETTORIALI APPLICABILI N/A

2 INFORMATIVA GENERALE

2-1 Dettagli sullorganizzazione 717,56-57
22 Entitd incluse nella rendicontazione di sostenibilita dellorganizzazione MAS - Meqllg'rr‘wo Area

Sostenibilita Srl SB
2-3 Periodo di rendicontazione, frequenza e punto di contatto 23
2-4 Revisione delle informazioni Non prevista

2-5 Assurance esterna Non prevista
2-6 Aftivitd, catena del valore e altri rapporti di business 20-21,51-59
2-7 Dipendenti 61-62
2-8 Lavoratori non dipendenti 61-62
2-9 Struttura e composizione della governance 17-18
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2-10 Nomina e selezione del massimo organo di governo 17-18
2-11 Presidente del massimo organo di governo 17-18
2-12 Ruolo del massimo organo di governo nella supervisione della gestione degli impatti 17-18
2-13 Delega di responsabilita per la gestione degli impatti N/A
2-14 Ruolo del massimo organo di governo nella rendicontazione di sostenibilitd 17-18
2-15 Conflitti dinteresse 17-18
2-16 Comunicazione delle criticita 17-18
2-17 Competenze collettive del massimo organo di governo 17-18
2-18 Valutazione della performance del massimo organo di governo N/A
2-19 Politiche retributive 67
2-20 Processo di determinazione della retribuzione 67
22l Rapporto sulla retribuzione totale annuale Informazione non d:figié
swTGkpouTGEmOCORE
2-22 Dichiarazione sulla strategia di sviluppo sostenibile 5
2-23 Impegni in termini di policy 9-10,16,51-52
2-24 Integrazione degli impegni in termini di policy 16,51-59
2-25 Processi volti a rimediare agli impatti negativi 17-18
2-26 Meccanismi per richiedere chiarimenti e sollevare criticitd 17-18, 59
2-27 Conformita a leggi e regolamenti 17-18
2-28 Adesione ad associazioni 18,38
comoGmevopEUSTAEHOLER
2-29 Approccio al coinvolgimento degli stakeholder 37,45,51-59
2-30 Accordi di contrattazione collettiva 62
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TEMI MATERIALI

Processo per defterminare i temi materiali 24-31

3-2 Elenco di temi materiali 25-3l
3-3 Gestione dei temi materiali 25-31
B mewesT
101-1 Policy per arrestare e invertire la perdita di biodiversita 39-40.79
101-2 Gestione degli impatti della biodiversita N/A
101-3 Accesso e condivisione dei benefici N/A
101-4 Identificazione degli impatti sulla biodiversitd N/A
101-5 Ubicazioni con impatti sulla biodiversita N/A
101-6 Fattori diretti della perdita di biodiversita N/A
101-7 Cambiamenti dello stato di biodiversita N/A
101-8 Servizi ecosistemici N/A
o cwwmowes
102-1 Transition plan for climate change 80
102-2 Climate change adaptation plan 79
102-3 Just transition N/A
102-4 GHG emissions reduction fargets and progress 75-77.80
102-5 Scope 1 GHG emissions 75
102-6 Scope 2 GHG emissions 75
102-7 Scope 3 GHG emissions 76
102-8 GHG emissions intensity 77
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102-9 GHG removals in the value chain N/A

102-10 Carbon credits N/A

103-1 Energy policies and commitments 72
103-2 Energy consumption and self-generation within the organization 72-73
103-3 Upstream and downstream energy consumption N/A
103-4 Energy infensity 74
103-5 Reduction in energy consumption 72-74

TEMIECONOMICI

201-1 Valore economico direttamente generato e distribuito 49-51
201-3 Piani pensionistici a benefici definiti e altri piani di pensionamento N/A
201-4 Assistenza finanziaria ricevuta dal governo N/A

202-1 Rapporti tra il salario standard di un neoassunto per genere e il salario minimo locale N/A

202-2 Proporzione di senior manager assunti dalla comunitd locale

203-1 Investimenti infrastrutturali e servizi finanziati N/A

203-2 Impatti economici indiretti significativi 39-41

204-1 Proporzione di spesa verso fornitori locali 51

205-1 Operazioni valutate per i rischi legati alla corruzione N/A
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205-2 Comunicazione e formazione in materia di politiche e procedure anticorruzione N/A

205-3 Episodi di corruzione accertati e azioni intraprese Non si sono verificati

206-1 Azioni legali per comportamento anticoncorrenziale, antitrust e prassi monopolistiche Non si sono verificate

207-1 Approccio alla fiscalite N/A
207-2 Governance fiscale, controllo e gestione del rischio 17-18
207-3 Coinvolgimento degli stakeholder e gestione delle preoccupazioni in materia fiscale N/A
207-4 Rendicontazione Paese per Paese N/A

TEMI AMBIENTALI

301-1 Materiali utilizzati per peso o volume 70-71
301-2 Materiali utilizzati che provengono da riciclo 70-71
301-3 Prodotti recuperati o rigenerati e relativi materiali di imballaggio 70-71

303-1 Interazioni con lacqua come risorsa condivisa 78
303-2 Gestione degliimpatti correlati allo scarico di acqua 78
303-3 Prelievo idrico 78
303-4 Scarico di acqua 78
303-5 Consumo di acqua 78

305-6 Emissioni di sostanze dannose per ozono (ODS, "ozonedepleting substances") N/A

305-7 Ossidi di azoto (NOX), ossidi di zolfo (SOX) e altre emissioni significative N/A
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306-1 Produzione di rifiuti e impatti significativi connessi aii rifiuti 70-71
306-2 Gestione degli impatti significativi connessi ai rifiuti 70-71
306-3 Rifiuti prodotti 71
306-4 Rifiuti non destinati a smaltimento 71
306-5 Rifiuti destinati allo smaltimento 71

308-1

Nuovi fornitori che sono stati valutati utilizzando criteri ambientali 53-55

308-2

Impatti ambientali negativi nella catena di fornitura e azioni intraprese Non si sono verificati

TEMI SOCIALI

401-1 Nuove assunzioni e turnover 63

401-2 Benefit previsti per i dipendenti a tempo pieno, ma non per i dipendenti part-time o 65-66
con contratto a tempo determinato

401-3 "Nessun dipendente ha

Congedo parentale usufruito dei congedi

parentali"

402-1

Periodo minimo di preavviso per cambiamenti operativi Da CCNL

403-1 Sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro 66-67

403-2 Identificazione dei pericoli, valutazione dei rischi e indagini sugli incidenti 66-67

403-3 Servizi di medicina sul lavoro 66-67

403-4 Pgrfecipozione e consultazione dei lavoratori e comunicazione in materia di salute e 66-67
sicurezza sul lavoro

403-5 Formazione dei lavoratori in materia di salute e sicurezza sul lavoro 66-67

403-6 Promozione della salute dei lavoratori 66-67
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403-7 Preyenzione e mi‘riggziqne degli impg’r’ri in materia di salute e sicurezza sul lavoro 66-67
allinterno delle relazioni commerciali

403-8 Lavoratori coperti da un sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro Tutti

403-9 Infortuni sul lavoro Nessuno

403-10 Malattie professionali Nessuno

404-1 Ore mediie di formazione annua per dipendente 64-65

404-2 Programmi di aggiornamento delle competenze dei dipendenti e di assistenza alla 64-65
fransizione

404-3 Percentuale di dipendenti che ricevono una valutazione periodica delle performance

e dello sviluppo professionale

405-1 Diversita negli organi di governo e fra i dipendenti 17-18,62
405-2 Rapporto dello stipendio base e retribuzione delle donne rispetto agli uiomini Informazioni non dlsr:i);h

406-1 Episodi di discriminazione e misure correttive adottate Non si sono verificati

407-1 Attiviter e fornitori il cui diritto alla liberta di associazione e contrattazione collettiva

. e Non presenti
puo essere a rischio

408-1 Attivitd e fornitori a rischio significativo di episodi di lavoro minorile Non presenti

409-1 Attivita e fornitori a rischio significativo di episodi di lavoro forzato o obbligatorio Non presenti
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410-1 Personale addetto alla sicurezza formato sulle politiche o procedure riguardanti i diritti

umani N/

>

411-1 Episodi di violazione dei diritti delle popolazioni indigene Non si sono verificati

413-1 Operazioni che prevedono il coinvolgimento della comunita locale, valutazioni degli

. . e 34-49
impatti e programmi di sviluppo

413-2 Operazioni con rilevanti impatti effettivi e potenziali sulle comunitd locali 34-49

414-1 Nuovi fornitori che sono stati sottoposti a valutazione attraverso l'utilizzo criteri sociali 53-55

414-2 Impatti sociali negativi nella catena di fornitura e azioni intraprese Non si sono verificafi

415-1 Confributi politici N/

>

416-1 Valutazione degli impatti sulla salute e sulla sicurezza per categorie di prodotti e N/A
servizi

416-2 Episodi di non conformitd riguardanti impatti sulla salute e sulla sicurezza di prodotti e N/A
servizi

417-1 Requisiti in materia di informazione ed etichettatura di prodotti e servizi N/A

417-2 Episodi di non conformitd in materia di informazione ed etichettatura di prodotti e N/A
servizi

417-3 Episodi di non conformitd riguardanti comunicazioni di marketing Non si sono verificati

418-1 Denunce comprovate riguardanti le violazioni della privacy dei clienti e perdita di dati

dei clienti Non si sono verificate
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